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BiographyAysel Kaya was born in Eskişehir, Turkey. She graduated BA in Anadolu University, Faculty of Education, Program inGerman Language Teaching. She received her MBA in Department of Tourism Management, Anadolu University, SocialSciences Institute, in 2007. Her Master Thesis Service Quality in Hotels Serving For Family Tourism: A Study On Turkishand German Families in Antalya. She is working as a lecturer in Anadolu University, Faculty of Tourism in Tour GuidingDepartment since 2005. Her teaching areas include German courses, German Language for Tourism in this faculty. Sheworked on Oral History Project on Tourism and Hospitality Industry in Turkey (1923 – 2015). She received her Ph.D. inTourism and Hotel Management from Anadolu University in 2020. Kaya, is an academic researcher in areas related totourism,  history of tourism, oral history, tour guiding, travelogues and German language for tourism.
Education InformationDoctorate, Anadolu University, SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ, TURİZM VE OTEL İŞLETMECİLİĞİ AD., Turkey 2007 -2020Postgraduate, Anadolu University, SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ, Turizm İşletmeciliği (Yl) (Tezli), Turkey 2004 - 2007Undergraduate, Anadolu University, EĞİTİM FAKÜLTESİ, YABANCI DİLLER EĞİTİMİ BÖLÜMÜ, Turkey 1985 - 1989
DissertationsDoctorate, ALMANCA SEYAHATNAMELER (1850-1912) TEMELİNDE TÜRKİYE’YE DAİR BİR KÜLTÜR ROTASI ÖNERİSİ,Anadolu University, SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ, Turizm İşletmeciliği (Dr), 2020Postgraduate, Aile turizmine yönelik hizmet veren otel işletmelerinde hizmet kalitesi:Antalya bölgesinde Türk ve Almanturistlere yönelik bir araştırma, Anadolu University, SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ, Turizm İşletmeciliği (Yl) (Tezli),2007
Research AreasSocial Sciences and Humanities, History, Tourism and Hotel Management
Academic and Administrative ExperienceDeputy Director of the Center, Anadolu University, 2022 - Continues
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University Executive Board Member, Anadolu University, HALKBİLİM ARAŞTIRMALARI MERKEZİ, 2022 - Continues
CoursesTürkiye'de Müze ve Ören Yerleri, Undergraduate, 2021 - 2022Seyyahlar ve Seyahatnameler, Postgraduate, 2021 - 2022ALMANCA II, Undergraduate, 2015 - 2016, 2014 - 2015, 2013 - 2014TOPLUMA HİZMET UYGULAMALARI, Undergraduate, 2015 - 2016, 2013 - 2014TURİZM ARAŞTIRMA PROJELERİ, Undergraduate, 2015 - 2016, 2013 - 2014ALMANCA I, Undergraduate, 2015 - 2016, 2014 - 2015, 2013 - 2014ALMANCA IV, Undergraduate, 2015 - 2016, 2014 - 2015, 2013 - 2014ALMANCA III, Undergraduate, 2015 - 2016, 2014 - 2015, 2013 - 2014TURİZM ALMANCASI II, Undergraduate, 2014 - 2015, 2013 - 2014TURİZM ALMANCASI I, Undergraduate, 2014 - 2015, 2013 - 2014
Jury MembershipsPost Graduate, Post Graduate, Anadolu Üniversitesi, February, 2023
Articles Published in Other JournalsI. Experiences, expectations and suggestions of digital nomads towards an intangible cultural heritage Yildirim M., KAYA A.WORLDWIDE HOSPITALITY AND TOURISM THEMES, 2024 (ESCI)II. GLAMPİNG, İKLİM TERAPİSİ, ORMAN BANYOSU, TERMAL TERAPİ VE WELLNESS TEMELİNDE SAKARI NIN DESTİNASYONLAŞMASI (TURNING SAKARI INTO A DESTINATION BASED ON GLAMPING,CLIMATOTHERAPY, FOREST BATHING, THERMOTHERAPY, AND WELLNESS)KAYA A., ERGÜVEN M. H.Journal of gastronomy, hospitality and travel (Online), vol.5, no.5, pp.1435-1448, 2022 (Peer-Reviewed Journal)III. Seyahatnamelerde Turist RehberleriKAYA A., YETGİN AKGÜN D.Turizm Akademik Dergisi, vol.8, no.2, pp.37-55, 2021 (Peer-Reviewed Journal)IV. Turist Rehberliğinde Yıldız SınıflandırmasıKAYA A., ERGÜVEN M. H.Journal of gastronomy, hospitality and travel (Online), vol.4, no.2, pp.233-247, 2021 (Peer-Reviewed Journal)V. Havalı Bir  Turistik Ürün Çeşidi: İklim Terapisi  ERGÜVEN M. H., KAYA A.THE JOURNAL OF ACADEMIC SOCIAL SCIENCE STUDIES, vol.14, no.85, pp.419-430, 2021 (Peer-Reviewed Journal)VI. Krizlerin Turist Rehberliği Öğrencilerinin Mesleki Tutumları ile İlişkisi  YILMAZ A., YETGİN D., ÇİFTCİ G.Türk Turizm Araştırmaları Dergisi, vol.4, no.3, pp.2907-2923, 2020 (Peer-Reviewed Journal)VII. Müze Kümelenmesine Kavramsal Bir  Yaklaşım ERGÜVEN M. H., YILMAZ A.THE JOURNAL OF ACADEMIC SOCIAL SCIENCE STUDIES, no.77, pp.283-292, 2019 (Peer-Reviewed Journal)VIII. Seyyahların Anlatımı ile Osmanlı'nın Son 30 yılındaki Eskişehir  (1892-1922)  YILMAZ A., YETGİN D.JOURNAL OF ACADEMIC INQUIRIES, vol.13, no.2, pp.159-182, 2018 (Peer-Reviewed Journal)IX. Krizlerin Turist Rehberliği Öğrencilerinin Kariyer Planlamasındaki Etkisi



YETGİN D., YILMAZ A., ÇİFTCİ G.Journal of Tourism and Gastronomy Studies, vol.6, no.3, pp.195-214, 2018 (Peer-Reviewed Journal)X. Türkiye’de Turist Rehberliğinin Öncüsü: Cevat Şakir  Kabaağaçlı (Halikarnas Balıkçısı) YETGİN D., YILMAZ A., KOZAK N.ANATOLIA, vol.29, no.1, pp.128-138, 2018 (Peer-Reviewed Journal)XI. DEVELOPMENT OF TURKISH WELLNESS PHILOSOPHY AND RECONSIDERATION OF SIFAHANECONCEPT: THE CASE OF THE DARUSSIFA OF BAYEZID IIERGÜVEN M. H., YILMAZ A.Nevşehir Hacı Bektaş Veli Üniversitesi SBE Dergisi, vol.7, no.1, pp.27-37, 2017 (Peer-Reviewed Journal)XII. Leisure Time Activities o f Crème de la Crème Tourists    The Case of Thrace Vineyard RouteERGÜVEN M. H., ERGÜVEN A. T., YILMAZ A.The Journal of Academic Social Science Studies, vol.1, no.52, pp.273-284, 2016 (Peer-Reviewed Journal)XIII. The First Glocal L ifestyle   Lohas  A Study in Thrace ERGÜVEN M. H., YILMAZ A.The Journal of Academic Social Science Studies, vol.3, no.51, pp.265-275, 2016 (Peer-Reviewed Journal)XIV. TURİSTİK ÜRÜN ÇEŞİTLENDİRME BAĞLAMINDA HİBRİTTURİZM  GLAMPİNG ÖRNEĞİERGÜVEN M. H., YILMAZ A., KUTLU D.The Journal of Academic Social Science Studies, pp.255-265, 2015 (Peer-Reviewed Journal)XV. Eskişehir  Porsuk (Turing Klöp) Oteli’nin Kurum Tarihi Açısından İncelenmesi YETGİN D., YILMAZ A.Sosyal ve Kültürel Araştırmalar Dergisi, vol.1, no.2, pp.71-89, 2015 (Peer-Reviewed Journal)XVI. Eskişehir  Porsuk Oteli'nin Kurum Tarihi Açısından İncelenmesi YETGİN D., YILMAZ A.Sosyal ve kültürel araştırmaları dergisi, vol.1, no.2, pp.71-89, 2015 (Peer-Reviewed Journal)
Books & Book ChaptersI. Bin yıllık Uykusundan Uyanan Kent: SideTOKER A., KAYA A., YETGİN AKGÜN D.in: Dünden Bugüne Türkiye’de Turizm Kurumlar Kuruluşlar Turizm Bölgeleri Meslekler, Kozak Nazmi, Kozak Metin,Editor, Yıkılmazlar Basın Yayın, pp.237-262, 2022II. Almanca Seyahatnamelerde Osmanlı Şehirleri (1850-1912)KAYA A.İletişim Yayınları, İstanbul, 2021III. Kongre Turizminin Tarihsel GelişimiKAYA A.in: Kongre Turizmi, A.Özdal Değirmencioğlu ve Burcu Ilgaz, Editor, Detay Yayıncılık, Ankara, pp.1-14, 2021IV. Oktay Alpin: TURİNG’den Touralpin’e Uzanan YolculukYILMAZ A.in: Türk Turizmine Kanat Gerenler - Seyahat İşletmecileri, Nazmi Kozak ve Metin Kozak, Editor, Detay Yayıncılık,Ankara, pp.309-316, 2020V. Şadan Gökovalı: Halikarnas Balıkçısının Manevi OğluYETGİN D., YILMAZ A.in: Türk Turizmine Kanat Gerenler Cilt 6- Kamu ve Meslek Kuruluşları Yöneticileri, Turist Rehberleri, Ulaştırmaİşletmecileri ve Diğerleri, Nazmi Kozak ve Metin Kozak, Editor, Detay Yayıncılık, Ankara, pp.375-382, 2020VI. Kırsal Alanlarda Gerçekleştirilen Turizm ÇeşitleriKAYA A.in: Kırsal Turizm ve Kalkınma, Gökçe YÜKSEK ve Pembe Gül ÇAKIR, Editor, Anadolu Üniversitesi Yayını, Eskişehir,pp.59-90, 2020VII. Vural Öger: Boğaziçi ve Elbe Nehri Arasında Bir  Başarı Öyküsü



ERGÜVEN M. H., YILMAZ A.in: Türk Turizmine Kanat Gerenler-Seyahat İşletmecileri, Nazmi Kozak ve Metin Kozak, Editor, Detay Yayıncılık,Ankara, pp.399-406, 2020VIII. Tekin Ertan: Ankara Turizminin Unutulmaz İsmiMISIRLI İ., YILMAZ A.in: Türk Turizmine Kanat Gerenler-Konaklama İşletmecileri, Nazmi Kozak ve Metin Kozak, Editor, Detay Yayıncılık,Ankara, pp.441-448, 2020IX. Hüseyin Baraner: Turizmin Gönüllü ElçisiYILMAZ A.in: Türk Turizmine Kanat Gerenler - Seyahat İşletmecileri, Nazmi Kozak ve Metin Kozak, Editor, Detay Yayıncılık,Ankara, pp.199-208, 2020X. Sağlık Temelli Özel İlgi Turizmi KAYA A., KALYONCU M.in: ÖZEL İLGİ TURİZMİ, Doç. Dr. Cem Işık, Editor, Anadolu Üniversitesi Yayınları, Eskişehir, pp.173-204, 2020XI. Almanya’da TurizmERGÜVEN M. H., YILMAZ A.in: Dünya Siyasetinde Almanya II, Hüseyin Bağçı, İsmail Ermağan, Burak Gümüş, Editor, Nobel Akademik YayıncılıkEğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti., Ankara, pp.67-84, 2019XII. Turizm Tarihinde Onurlu Bir  İz: Bulvar Palas Oteli (1954-1993)  YILMAZ A.in: Dünden Bugüne Ankara Otel, Lokanta, Pastane, Turizm, Nazmi Kozak, Editor, Detay Yayıncılık, pp.41-66, 2019XIII. Kırım Tatarlarını Buluşturan Şenlik: TepreşYILMAZ A.in: Dünden Bugüne Eskişehir ve Yöresindeki 16 Etkinliğin Öyküsü (Festivaller, Şenlikler, Özel Günler), Kozak,Nazmi, Editor, Eskişehir Tepebaşı Belediyesi, pp.61-79, 2018XIV. İlk Mavi YolculuklarYETGİN D., YILMAZ A.in: Dünden Bugüne Türkiye’de Turizm Kurumlar Kuruluşlar Turizm Bölgeleri Meslekler, Kozak, Nazmi, Editor,Yıkılmazlar Basın Yayın, Ankara, pp.829-846, 2018XV. Türkiye de Turist Rehberliğinin Öncüsü Cevat Şakir  Kabaağaçlı YETGİN D., YILMAZ A., KOZAK N.in: Türk Turizmine Kanat Gerenler, Nazmi Kozak, Metin Kozak, Editor, Detay Yayıncılık, Eskişehir, pp.73-90, 2018XVI. Mavi Yolculuktan Yat Turizmine GeçişYILMAZ A., YETGİN D.in: Dünden Bugüne Türkiye’de Turizm Kurumlar Kuruluşlar Turizm Bölgeleri Meslekler, Kozak, Nazmi, Editor,Yıkılmazlar Basın Yayın, İstanbul, pp.847-858, 2018XVII. Turist Rehberlerinin Anlatımlarının Zenginleştirilmesinde Seyahatnamelerin Kullanılması: EskişehirÖrneğiYILMAZ A.in: Turist Rehberliği Üzerine Güncel Araştırmalar, Necdet Hacıoğlu, Cevdet Avcıkurt, Arzu Kılıç, Hasret UlusoyYıldırım, Editor, Detay Yayıncılık, pp.233-245, 2018XVIII. Ankara Bulvar Palas Oteli (1954-1993)YILMAZ A.in: Dünden Bugüne Türkiye’de Turizm Kurumlar Kuruluşlar Turizm Bölgeleri Meslekler, Kozak, Nazmi, Editor,Yıkılmazlar Basın Yayın, pp.359-378, 2018XIX. Bin Yıllık Uykusundan Uyanan Kent: SideTOKER A., YILMAZ A., YETGİN D.in: Dünden Bugüne Türkiye’de Turizm Kurumlar Kuruluşlar Turizm Bölgeleri Meslekler, Kozak Nazmi, Editor,Yıkılmazlar Basın Yayın, İstanbul, pp.237-262, 2018XX. Bir  Turistik Ürün Olarak Talasso ERGÜVEN M. H., YILMAZ A.



in: Turizmde Yeni Ufuklar, Alper Çabuk, Taki Can Metin, Editor, LAP LAMBERT Academic Publishing, Beau Bassin,pp.78-86, 2017
Refereed Congress / Symposium Publications in ProceedingsI. History of Meerschaum as a Tourism ProductKAYA A.The Conference on Managing Tourism Across Continents, Ankara, Turkey, 31 March - 02 April 2021II. Getting deeper in experiential learning: A phenomenological study on tour guiding students  KAYA B., KALYONCU M., KAYA A., GÜNAY AKTAŞ S.CAUTHE 2021 CONFERENCE ONLINE, Australia, 9 - 12 February 2021, pp.355-357III. Bibliometric Analysis o f Tour Guiding Literature (1980 - 2018) YETGİN AKGÜN D., KAYA A.6th International Research Forum for Guided Tours (6th IRFGT 2019), Malta, 20 March 2019IV. Introduction of Anadolu University Campus Guidance ProjectYETGİN D., YILMAZ A., YÜKSEK G.CAUTHE 2018: Get Smart: Paradoxes and Possibilities in Tourism, Hospitality and Events Education and Research,Newcastle, Australia, 5 - 08 February 2018, pp.613-616V. An Evaluation of Tour Guiding Students’  Competency After Practical Training YILMAZ A., DEMİRAL G. N., YETGİN D., KAYA B., YÜKSEK G., YOLAL M.CAUTHE 2018: Get Smart: Paradoxes and Possibilities in Tourism, Hospitality, Newcastle, Australia, 5 - 08 February2018VI. Assessment on Thermal Tourism Potential in Eskisehir  through the Tour Guides’  Perspective   YILMAZ A., YETGİN D.5th International Research Forum on Guided Tours (5th IRFGT- 2017), Roskilde, Denmark, 15 - 18 March 2017,pp.70-84VII. The Effects o f Crises on Career Plans of Tour Guiding Students YETGİN D., YILMAZ A., ÇİFTCİ G.The 4th Business Management International Conference (BMIC 2017), Pattaya, Thailand, 1 - 02 November 2017VIII. İBN BATTUTA SEYAHATNAMESİNDE YEME-İÇME KÜLTÜRÜNÜN DEĞERLENDİRİLMESİYILMAZ A., ÖNÇEL S.18. ULUSAL TURİZM KONGRESİ, Turkey, 19 - 22 October 2017IX. Somut Olmayan Kültürel Miras Bağlamında Eskişehir  Hamam Kültürünün Değerlendirilmesi YILMAZ A., ERGÜVEN M. H.Uluslararası Turizm ve Kültürel Miras Kongresi, Muğla, Turkey, 4 - 08 October 2017X. Sağlık Turizmi Kapsamında Alternatif  Tıp Kaynağı Olarak Doktor Balıklar: Kangal Balıklı Kaplıca ÖrneğiERGÜVEN M. H., KUTLU D., YILMAZ A.VI. Ulusal II. Uluslararası Doğu Akdeniz Turizm Sempozyumu, Gaziantep, Turkey, 14 - 15 April 2017XI. Günlük Termal SPA İçin Bir  Konsept Önerisi ERGÜVEN M. H., YILMAZ A.ICOMEP 2016 International Congress of Management Economy and Policy, 26 - 27 November 2016XII. Rediscovery of a Traditional Therapy Method Within The Context o f Diversification of Products in  Tourism  ThalassoERGÜVEN M. H., YILMAZ A.ICSSER 2nd International Conference on Tourism: Theory, Current Issues and Research, 26 - 27 November 2016XIII. Türkiye de Turizm Alanında Düzenlenen İlk Kongre  Beynelmilel Turizm Kongresi  31 Mayıs 05Haziran 1930YILMAZ A.17. Ulusal Turizm Kongresi, Turkey, 20 - 23 October 2016



XIV. A Leading Tour Guide in Turkey in the Early 20th Century    The Fisherman of HalicarnassusYILMAZ A., YETGİN D., KOZAK N.IRFGT 2015- 4th International Research Forum on Guided Tours, Estoril, Portugal, 18 - 21 March 2015XV. Additional Programs to  Formal and Non formal Tourist Guidance Education in Turkey    SpecializedTraining ProgramsYETGİN D., YILMAZ A.IRFGT 2015 4th International Research Forum on Guided Tours, Estoril, Portugal, 18 - 21 March 2015, pp.22XVI. Creme de la Creme Turistlerin Boş Zaman Faaliyetleri   Trakya Bağ Rotası ÖrneğiERGÜVEN M. H., YILMAZ A.III. Rekreasyon Araştırmaları Kongresi, Eskişehir, Turkey, 5 - 07 November 2015, pp.62-70XVII. İlk Küreyerel Yaşam Tarzı  Lohas  Trakya da Bir  Çalışma ERGÜVEN M. H., YILMAZ A.16. Ulusal Turizm Kongresi, Çanakkale, Turkey, 12 - 14 November 2015, pp.752-766XVIII. Analysis o f Transition from Blue Cruise to  Yacht Tourism in Bodrum  YETGİN D., YILMAZ A.2015 OHA Annual Meeting, Tama, Japan, 14 - 18 October 2015XIX. Eskişehir  Turizm Tarihinde Öncü Bir  Otel: Madam Tadia Oteli  YETGİN D., YILMAZ A.III. Disiplinlerarası Turizm Araştırmaları Kongresi, Turkey, 4 - 05 April 2014, pp.261-272XX. Eskişehir  Emek Otel’ in kurum tarihi açısından incelenmesi  YETGİN D., YILMAZ A.III. Disiplinlerarası Turizm Araştırmaları Kongresi, Aydın, Turkey, 4 - 05 April 2014
Supported ProjectsSökmen S., Günay S., Halıcı Ş., Kaya E., Kaya A., TUBITAK Project, Creating the National Struggle Route from Inonu toSakarya and Monitoring its Effects, 2022 - 2024Kaya A., Toker A., Project Supported by Higher Education Institutions, Geri Dönüş Göçlerinin Turizm Bağlamındaİncelenmesi: Bölgeler Arası Bir Değerlendirme, 2019 - 2023KAYA A., GÜNAY AKTAŞ S., YETGİN AKGÜN D., TAMSÜ POLAT R., Industrial Thesis Project, Turist Rehberleri FrigyaBölgesi’ne Tur Tasarlıyor CBS ile Rota Tasarımı, 2020 - 2021SEZEREL H., OLGAÇ S., KAYA A., KARAGÖZ D., KAYA E., COŞKUN İ. O., KAVAK M., AYDIN S., YETGİN AKGÜN D., KALYONCUYOLAÇAN M., Eskişehir İlinin Turizm Kaynaklarının/Temalarının Mekânsal Analizi ile Turizm Pazarlama StratejisininHazırlanması, 2019 - 2020KAYA A., HALICI Ş., Project Supported by Higher Education Institutions, ALMANCA SEYAHATNAMELER (1850-1912)TEMELİNDE TÜRKİYE’YE DAİR BİR KÜLTÜR ROTASI ÖNERİSİ, 2017 - 2020KAYA A., YETGİN AKGÜN D., Project Supported by Higher Education Institutions, Turizmde Yaşanan Krizin TurizmRehberliği Öğrencilerinin Mesleki Tutumlarına Etkisi, 2017 - 2018KAYA A., YÜKSEK G., Project Supported by Higher Education Institutions, Kampüs Rehberliği Hizmetlerinde KaliteGeliştirme ve Farklı Ziyaretçilere Verilen Rehberlik Hizmetlerinin Kalitesinin Ölçümü, 2015 - 2018Ekincek S., Dündar Arıkan A., Kaya Sayarı B., Zencir Çiftçi E., Olgaç S., Aksöz E. O., Sökmen S., Önçel S., Moğol Sever M.,Atilla O., et al., Project Supported by Higher Education Institutions, Turizm Fakültesi Öğretim ProgramlarınınDeğerlendirilmesi: Anadolu Üniversitesi Örneği, 2015 - 2017Yetgin Akgün D., Kaya A., Acar D., Tören E., Project Supported by Higher Education Institutions, Türkiye Turizmi SözlüTarih Araştırması, 2012 - 2016
Scientific RefereeingGüncel turizm araştırmaları dergisi (Online), National Scientific Refreed Journal, May 2022



Güncel turizm araştırmaları dergisi (Online), National Scientific Refreed Journal, April 2022Güncel turizm araştırmaları dergisi (Online), National Scientific Refreed Journal, April 2022Güncel turizm araştırmaları dergisi (Online), National Scientific Refreed Journal, April 2022Journal of Tourism, Leisure and Hospitality, National Scientific Refreed Journal, December 2021Journal of Tourism, Leisure and Hospitality, National Scientific Refreed Journal, January 2021Journal of Tourism, Leisure and Hospitality, National Scientific Refreed Journal, December 2020
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