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Education Information

Doctorate, Anadolu University, SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU, iletisim Sanatlar1 (Dr), Turkey 1996 - 2001

Postgraduate, Anadolu University, SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU, Egitim Iletisimi Ve Planlamasi (YI) (Tezli), Turkey 1994
-1996

Undergraduate, Anadolu University, ILETISIM BILIMLERI FAKULTESI, Egitim Iletisimi Ve Planlamasi Béliimii, Turkey
1989 - 1994

Dissertations

Doctorate, Ogretim elemanlarinin algiladiklar1 hizmet kalitesi diizeyinin belirlenmesi ve Anadolu Universitesi Egitim
Fakiiltesi’xxnde bir uygulama érnegi, Anadolu University, SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU, iletisim Sanatlar1 (Dr), 2001
Postgraduate, Toplam kalite yénetimi ve egitim alaninda uygulanabilirligi, Anadolu University, SOSYAL BILIMLER
ENSTITUSU, Egitim iletisimi Ve Planlamasi (YI) (Tezli), 1996

Academic Titles / Tasks

Professor, Anadolu University, ILETISIM BILIMLERI FAKULTESI, ILETISIM TASARIMI VE YONETIMI BOLUMU, 1995 -

Continues

Academic and Administrative Experience

Anadolu University, 2017 - Continues
Anadolu University, 2017 - Continues
Anadolu University, 2012 - Continues
Anadolu University, 2016 - 2020
Anadolu University, 2018 - 2019
Anadolu University, 2008 - 2009
Anadolu University, 2002 - 2004

Courses

Bilim Etigi ve Arastirma Teknikleri, Postgraduate, 2019 - 2020, 2018 - 2019
Genel iletisim Arastirmalari, Undergraduate, 2019 - 2020, 2018 - 2019



Orgiitsel Iletisim, Undergraduate, 2019 - 2020, 2018 - 2019, 2013 - 2014, 2012 - 2013, 2011 - 2012, 2010 - 2011, 2009 -
2010

Stresle Basa Cikma, Undergraduate, 2019 - 2020, 2018 - 2019

Kurumsal iletisim Yénetimi, Postgraduate, 2019 - 2020, 2018 - 2019

Bireylerarasi iletisim, Undergraduate, 2019 - 2020, 2018 - 2019, 2013 - 2014, 2012 - 2013, 2011 - 2012, 2010 - 2011,
2009 -2010, 2008 - 2009

Proje Gelistirme, Undergraduate, 2019 - 2020, 2018 - 2019

Proje Yonetimi, Undergraduate, 2019 - 2020, 2018 - 2019

Kurumsal iletisim Yénetimi, Doctorate, 2013 - 2014

Bilimsel Arastirma ve Motodoloji, Postgraduate, 2013 - 2014, 2012 - 2013, 2011 - 2012

Advising Theses

ERHAN E., Kurum kiiltiiriiniin ¢ahiganlarin érgiitsel baghligina etkisi: Koluman Holding A.$.'de bir uygulama 6rnegi,
Doctorate, KALTUG(Student), 2022

ERHAN E,, Orgiitsel kiiltiir ve liderlik iligkisinin degerlendirilmesi: Koluman Holding A.S. de bir uygulama érnegi,
Doctorate, M.EROL(Student), 2022

ERHAN E,, Kurumlarda yiiksek performans icin rehberlik temelli 6grenme ve gelisim siiregleri ve bir model dnerisi,
Postgraduate, G.ONAL(Student), 2015

ERHAN E, Is zenginlestirmenin érgiitsel gekicilik {izerine etkisi, Postgraduate, HINURDAN(Student), 2015

ERHAN E, Lider pozisyonunda ¢alisanlarin astlari tarafindan lider olarak benimsenme seviyelerinin degerlendirilmesi
izerine bir aragtirma, Postgraduate, C.BERK(Student), 2014

ERHAN E., Kurumsal imaj ve itibar:0zel Yalova Onder Dershanesi, Postgraduate, E.SOYGUZEL(Student), 2014

ERHAN E., Toplam kalite yénetiminin ¢cahsan motivasyonu iizerine etkisi: ila¢ sektériinde bir uygulama, Postgraduate,
C.AYDIN(Student), 2014

ERHAN E, Elektronik para ve finansal yonetim iizerine etkileri, Postgraduate, A.CAVSAK(Student), 2014

ERHAN E., Miisteri odakh iliski yénetimi ve uygulamalari, Postgraduate, A.GUNGOR(Student), 2014

ERHAN E, Yoneticilerin iletisim becerileri ve bir liman isletmesinde uygulama 6rnegi, Postgraduate, U.KILIC(Student),
2014

ERHAN E,, Toplam kalite ydnetiminin incelenmesi ve ¢alisan tatmini iizerine bir uygulama, Postgraduate,
F.KOZLEME(Student), 2014

ERHAN E,, is saghg ve is giivenliginde risk analizi: Gida sektdriinde bir uygulama, Postgraduate, N.COLAK(Student), 2014
ERHAN E, isletmelerde ¢alisan baghhginin artirilmasina yénelik uygulamalar ve bu uygulamalarin isten ayrilma uzerine
etkileri, Postgraduate, M.SONMEZ(Student), 2014

ERHAN E., Kurumlarda insan kaynaklar1 departmaninin islevlerinin degerlendirilmesi, Postgraduate, 0.SEN(Student),
2014

ERHAN E,, iletisim doyumunun ¢alisanlar acisindan degerlendirilmesi: Arfesan Arkan Fren Elemanlar1 Sanayi ve Ticaret
A.$.'de bir uygulama, Postgraduate, 0.YOGURTGUOGLU(Student), 2013

ERHAN E,, Alti sigma yaklasimu ile siireg iyilestirme ve otomotiv sektdriinde bir uygulama, Postgraduate,
G.SEVINC(Student), 2013

Articles Published in Other Journals

I. Sosyal Medyaya Yonelik Giivenilirlik Algisinin BilgiPaylagsma Davranisiyla fligkisi
YILDIZGORUR M. R, EROGLU E.
Akdeniz Iletisim Dergisi, no.32, pp.358-378, 2019 (Peer-Reviewed Journal)

II. TIletisim Bilimleri Fakiiltesinin 40’1nc1 Yilinda Ogrenci Degerlendirme ve Beklentileri
YUKSEL E., EROGLU E., KAHRAMAN ADIYAMAN H., KURT B.
eKurgu, vol.27, no.1, pp.1-36, 2019 (Peer-Reviewed Journal)



IIL

IV.

VL

VIL

VIIL

IX.

XL

XIL.

XIIL

XIV.

XV.

XVIL

Saghk Calisanlarinda Merhamet Yorgunlugu

CINGI C. C, EROGLUE.

Osmangazi Tip Dergisi, vol.41, pp.58-71, 2019 (Peer-Reviewed Journal)

Compassion fatigue in health care personnel

CINGI C. C, EROGLUE.

Osmangazi Tip, vol.41, no.1, pp.58-71, 2019 (Peer-Reviewed Journal)

Orgiitlerde sosyal medya kullanimi: sosyal medya algilari, amaglar1 ve kullanim aligkanhiklar:
Sengoz A., Eroglu E.

Giimiishane Universitesi Iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi, vol.5, no.1, pp.503-524, 2017 (Peer-Reviewed
Journal)

Sosyal Medyada Kurum Kimligi Yonetimi: Tiirkiye’nin En Biiyiik 500 Sirketi Uzerine Bir Arastirma
SALMAN G., EROGLU E.

Giimiishane Universitesi Iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi, vol.5, no.1, pp.525-547, 2017 (Peer-Reviewed
Journal)

Kurumsal itibar arastirmasi ve bir uygulama 6rnegi

EROGLU E., SOLMAZ B.

Giimiighane Universitesi {letisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi, vol.1, no.4, pp.1-18, 2012 (Peer-Reviewed Journal)
“Orgiitsel iletisimin Isgérenlerin Duygu Gosterimlerinin Yonetimine Olan Etkisi”

EROGLUE.

JOURNAL OF SELCUK COMMUNICATION, vol.6, no.3, 2010 (Peer-Reviewed Journal)

“Orgiit Kiltiiri” ve “iletisim Doyumu” ile Bireysel Ozellikler Arasindaki iliskinin Degerlendirilmesi ve
Bir Uygulama Ornegi”

EROGLU E,, OZKAN G.

JOURNAL OF SELCUK COMMUNICATION, vol.5, no.4, pp.50-61, 2009 (Peer-Reviewed Journal)

The Impact Of The Relationship Between Organizational Culture And Organizational Communication
On Organizational Loyalty And Job Satisfaction: The Case Of Baqari Technical Service Co
EROGLU E., Sarikamis C.

ISTANBUL UNIVERSITESI ILETISIM FAKULTESI DERGIS], no.32, pp.53-66, 2008 (ESCI)

Kurumsal iletisim kalitesinin olusmasinda ydneticilerin geribildirim verme becerilerinin etkisi
EROGLU E., TASCI D.

JOURNAL OF SELCUK COMMUNICATION, vol.5, no.2, pp.26-34, 2008 (Peer-Reviewed Journal)
YONETICILERIN KiSiLiK OZELLIiKLERI ILE KULLANDIKLARI iKNA VE ETKILEME TAKTIKLERINiIN
KULLANIM SIKLIGI ARASINDAKI iLISKININ DEGERLENDIRILMESI

EROGLU E., TASCI D.

Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, vol.1, no.17, pp.533-546, 2007 (Peer-Reviewed Journal)
Yoéneticinin Kigilik Ozellikleri ile Kullandiklar: ikna ve Etkileme Taktiklerinin Kullanim Siklig1
Arasindaki iliskinin Degerlendirilmesi

EROGLU E., TASCI D.

Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, vol.1, n0.17, 2007 (Peer-Reviewed Journal)

fletisim Fakiiltesi Ogrencilerinin “Etik Egitimi"ne ve “iletisim Etigi"ne iliskin Gériislerinin
Degerlendirilmesi

EROGLUE.

Global Media Journal (Turkish Edition) Kiiresel iletisim Dergisi, vol.1, no.2, 2006 (Peer-Reviewed Journal)
Trends and Issues in Distance Education: International Perspectives

EROGLUE.

TURKISH ONLINE JOURNAL OF DISTANCE EDUCATION, vol.7, no.2, pp.176-178, 2006 (ESCI)

Kurumsal (Orgiitsel) iletisimde Kalite Odakli Halkla fligkiler ve Toplam Kalite Yénetimi

EROGLU E., SOLMAZ B.

KILAD Kocaeli Universitesi iletisim Fakiiltesi Arastirma Dergisi, vol.4, no.7, pp.81-88, 2006 (Peer-Reviewed
Journal)

Mobbing Behaviours Towards Workers in The Organizations and The Effect on Organizational



Communication
EROGLU E., SOLMAZ B.
ISTANBUL UNIVERSITESI ILETISIM FAKULTESI DERGISI, no.21, pp.143-154, 2005 (ESCI)
XVIII. Yoéneticilerin Dedikodu ve Séylentiye Yonelik Davranis Bi¢cimlerinin Belirlenmesi Arfor Tasima

Hizmetleri A§’de Bir Uygulama
EROGLUE.
Manas Journal of Social Studies, vol.7, no.13, 2005 (Peer-Reviewed Journal)

XIX. Organizasyonel Zekanin Gelismesinde Orgiitsel iletigimin Rolii
EROGLUE.
Kurgu, vol.1, no.20, 2004 (Peer-Reviewed Journal)

XX. Egitimde Algilanan Hizmet Kalitesi

EROGLUE.
Kurgu, vol.1, no.17, pp.199-210, 2000 (Peer-Reviewed Journal)

XXI. isletmelerde insan Kaynaklar: Béliimiiniin Geligimi ve islevleri
EROGLUE.
Kurgu, vol.1, no.16, pp.267-282, 1999 (Peer-Reviewed Journal)

XXII. Cagdas Bir Yonetim Araci: Egitim Sektoériinde Toplam Kalite Yonetiminin Etkileri
EROGLUE.
Kurgu, vol.1, no.15, pp.380-392, 1998 (Peer-Reviewed Journal)

XXIII. iletisim Siirecinde Medya-Mesaj-Yontem iliskisi ve Geleneksel Egitimden Uzaktan Ogretim

Sistemlerine Gegis Siireci
EROGLU E.
Kurgu, vol.1, no.14, pp.275-294, 1996 (Peer-Reviewed Journal)

Books & Book Chapters

I. letisimci Liderlik (Yéneticilerin Iletisimci Bigcimleri Uzerine Bir Arastirma).
EROGLUE.
Literatiirk, 2011

II. Avrupa’da Tirkge “Ana Dil” Egitimi Arastirmasi
EROGLU E.

Anadolu Universitesi Yaynlarn, 2007

Refereed Congress / Symposium Publications in Proceedings

I. Idealizing the Future
EROGLU E.
International Social Sciences Conference, 13 - 14 August 2019
II. Motivation in Classroom
EROGLUE.
International Conference on Social Science, Humanities and Education, 01 December 2018
III. What makes a good educator
EROGLUE.
International Academic Conference on Teaching, Learning and E-learning, 8 - 09 July 2016
IV. MentorMentee Based Learning
EROGLUE.
Multidisciplinary Academic Conference on Education, Teaching and E-learning, 7 - 08 August 2015
V. Orgiitsel Kiiltir ve Ogrenen Kiiltir fligkisinde iletisim Doyumu ve Kigilik Ozellikleri liskisi
EROGLU E.



VL

VIL

VIIL

IX.

XL

XIL.

XIIL

XIV.

XV.

6th. Conference on Education and New Learning Technologies EDULEARN 14, 7 - 09 August 2014
Orman Yanginlari Konusunda Bilinglendirme Faaliyetleri

EROGLUE.

1. Orman Yanginlariyla Miicadele Sempozyumu, Turkey, 05 January 2009

Analyzing The Relationship Between The “Organizational Culture” And “Communicational
Satisfaction” And An Application In Eskisehir Woodlands Administration

EROGLU E., OZKAN G.

6th International Symposium Communication in the Millenium, 15 May 2008

Women’s Studies in the New Milennium: Does the Future Belong To Us

EROGLUE.

1st International Conference on Women'’s Studies “Women’s Studies in the New Milennium, 29 - 30 April 2004
Istanbul: In Cooperation with University of Texas at Austin, Anadolu University and Istanbul
University

EROGLUE.

2nd International Symposium. Communication in the Millennium: A Dialogue Between Turkish and American
Scholars, 17 - 19 March 2004

internet Kafe Miisteri Profili: Eskisehir Ornegi

EROGLUE.

1st International Children and Communication Conference, Turkey, 13 - 15 October 2003
Cocuk-internet iletisimi: Cocugun Diinyaya Bakisinda Yeni Bir Pencere

EROGLUE.

1st International Children and Communication Conference, 13 - 15 October 2003

Stress Sources Affacting the Quality of Organization Communication and an Application for the
Instructors of Educational Faculty at Anadolu University in Turkey

EROGLU E.

STAR2002 Stress and Anxiety Research Society23rd International Conference, 14 - 17 July 2002
Uzaktan Ogretimde Biitiinsel Kalite

EROGLU E.

Uluslararasi Katiimh Agik ve Uzaktan Egitim Sempozyumu, Turkey, 23 - 25 May 2002

Oyun Merkezleri ve Cocuklar

EROGLUE.

1. Ulusal iletisim Sempozyumu, Turkey, 3 - 05 May 2000

Temel Egitimde Toplam Kalite Yonetiminin Etkileri

EROGLU E.

4. Ulusal Sinif Ogretmenligi Sempozyumu, Turkey, 15 - 16 October 1998

Artistic Activity

EROGLU E., 11.Palto Film Giinleri, December 2017
EROGLU E,, Etkili fletisim Teknikleri, January 2017
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