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OZET

KADINLARIN ESNEK CALISMASININ FIRMA VE BIREY DUZEYINDEKI
ETKILERI

Niliifer DEMIREL

Endiistri iliskiler ve Insan Kaynaklar1 Tezsiz Yiiksek Lisans Programi

Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ocak 2019

Danisman: Prof. Dr. Verda CANBEY OZGULER

Glinlimiiz caligma hayatinda esneklik ve esnek ¢alisma kavrami onemli yer
tutmaya baslamistir. Teknolojinin de gelismesiyle birlikte normal ¢alisma siirelerinin
doniigiimii ayn1 zamanda kusaklarin da degismesiyle mesai saatlerindeki esneklik bir
ihtiyac haline gelmistir. Son yillarda geleneksel ¢alisma diizeninden farkli olarak,
orgiitlerde, ¢alisma zamani, ¢alisma siiresi ve mekani agisindan esnek uygulamalarla

karsilasilmaktadir.

Bu ¢alismanin temel amaci; ¢alisma hayatina yeni giren kavramlardan biri olan
esnek calismanin kadin calisanlar goziinden, onlarin deneyimleri ve bakis acilariyla
incelenmesidir. Esnek calisma uygulamasi olan otomotiv sektoriindeki bir isletmedeki
kadin ¢alisanlar {izerinde arastirma yapilmis olup; arastirmaya beyaz yaka ve mavi
yakali ¢alisan kadinlar dahil edilmis ve nitel bir calisma gerceklestirilmistir. Bu
kapsamda 15 kadin ile toplam 8 soru igeren derinlemesine goriismeler

gergeklestirilmistir.

Anahtar Sozciikler: Esnek calisma, Esnek ¢calisma modeli, Esneklik



ABSTRACT

FLEXIBLE WORKING OF WOMEN AND EFFECTS ON EMPLOYEE AND
COMPANY

Niliifer DEMIREL

Department of Industrial Relations and Human Resources

Anadolu University, Graduate School of Social Sciences January, 2019

Supervisor: Prof. Dr. Verda CANBEY OZGULER

Nowadays, concept of flexibility and flexible working have become important.
Flexibility in working hours has become a need together with development of technology
and generation transformation. During the recent years, flexible implementation in
working time, working period, working area different from traditional working layout

come across

The main goal of this study, to analyze the concept of flexible working, from the
employee's experiences and perspectives. This study had been done with having
interview, with 15 women who work in various departments in a factory which works in
automotive industry. This group consists of blue-collar and white-collar employees. This
detailed interview is contained eight questions. Moreover, consequently, this qualitative

study has been completed.

Keywords: Flexibility, flexible work, flexible working
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1. GIRIS

Son yillarda geleneksel calisma diizeninden farkli olarak organizasyonlarda
gorevler, is sozlesmeleri, calisma mekani, ¢alisma zamani ve ¢alisma siiresi ve agisindan
esnek uygulamalarla sik¢a karsilasilmaktadir. Sirketlerin en 6nemli kaynaginin insan
kaynag1 oldugu yadsinamaz bir gercektir ve isletmeler sahip olduklari en 6nemli kaynagi
elde tutabilmek ve daha fazla verim alabilmek i¢in calisanlarin istek ve ihtiyaglar

dogrultusunda esneklik gostermeye baslamislardir.

Esneklik kavrami denildiginde akla gelen degisebilirlik veya degisen kosullara

ayak uydurabilmektir. Calisma hayatindaki esneklik kuralsizlik anlamina gelmemektedir.

Giliniimiizde birgok tiilkede kadinlarin temel isleri ev isleri olarak goriilmektedir.
Ev isleri ve cocuk bakimini iistlenen kadinlar zamanlarinin neredeyse tamamini bu islere
harcamakta ve bu nedenle kadinlarin isgiiciine katilm oran1 diisiikk seviyelerde
kalmaktadir. Ayrica kadinlarin isgiliciine katilma orani egitim seviyeleri ve bilinglenme
ile de dogru orantili oldugundan egitim seviyesinin diisiik oldugu iilkelerde kadin
istthdam orani diisiik seviyelerde kalmaktadir. Tiim bunlarin yani sira kadinlarin ¢alisma
hayatinda dezavantajli grupta sayillmasimna neden olan cinsiyet esitsizligi, medeni
durumlari, yasal diizenlemeler, cinsel ve psikolojik tacizler de kadinlarin ¢aligma hayatina
katilimini olumsuz etkileyen durumlardir. Artan ihtiyaglar ve degisen diinya kosullar ile
birlikte kadinlar son yillarda geleneksel rollerinden siyrilarak calisma yasamina girmeye
baslamislardir. Kadinlarin ¢aligma hayatina girmeleriyle ev kadini, is kadini, anne ve es
olarak yeni sorumluluklar {stlenmislerdir. Kadinlar toplum tarafindan kendilerine
yiiklenen sorumluluklarin yaninda is hayatinin getirmis oldugu sorumluluklar arasinda

denge kurmay1 basarmak durumunda kalmiglardir.

Bu calismanin ilk bdliimiinde esneklik kavrami ve esnek calisma ile ilgili
aciklamalara yer verilecektir. Ikinci boliimiinde kadinlarin ¢alisma hayatia girisi ve
calisma hayatindaki yerine deginilecek ve son boliimde ise X. A.S. de yapilmis olan nitel
arastirma sonucu elde edilen veriler 1s1¢inda kadinlar bakimindan esnek c¢alismanin

sonuclar1 incelenecektir.



2.ESNEK CALISMA
2.1. Esneklik ve Esnek Calisma Kavram

Orgiitlerde klasik calisma diizeni genellikle, belirli giinlerde (6rnegin pazartesi
— cuma arast), belirli bir yerde (isyeri) belirli saatler arasinda (6rnegin 08.00-17.00 arasi)
calisma olarak tanimlanabilir (Acar, 1992: 69). Esnek sozctigiiniin Tiirk Dil Kurumu’nun
Tiirk¢ce sozliigiine gore anlami; “elastiki, degisik yorumlara elverigli” olarak agiklanir.
Katiligin zitt1 olan esneklik; kavram olarak hosgorii, degisen durumlara rahatlikla uyum

saglamay1 ve yumusaklig1 ifade eder (Bacak ve Sahin, 2005: 326).

Esneklik kavramini ¢alisma hayati agisindan degerlendirdigimizde ilk akla gelen
sey "degisime ayak uydurabilme yetenegi " ya da baska bir ifade ile "degisebilirlik"tir.
Bu degisim, sosyal ve ekonomik alanda yasanan degisimler ile teknoloji alaninda yasanan
ilerlemeleri ifade eder (Sénmez,2006:185). OECD (Ekonomik isbirligi ve Kalkinma
Orgiitii) tarafindan 1986 yilinda hazirlanan Dahrendorf Raporuna gore esneklik;
stireglerin, organizasyonlarin ve ¢alisanlarin yeni olusumlara ve degisen durumlara karsi

hizli ve dogru adapte olma yetenegi olarak agiklanmistir (Giinay, 2004: 193).

Esneklik kavrami kuralsizlikla karistirilmamalidir. Esneklik kavrami ile
anlatilmak istenen; sert kurallarin yumusatilmasidir. Diger bir sekilde ifade etmek
istersek esneklik; miidahalecilik ile serbestlik arasinda bir kavram olarak yer alir (Bacak
ve Sahin, 2005: 193).

Teknolojik gelismeler karsisinda normal ¢alisma siirelerinin yetersiz kalmasi,
ekonomideki gelismeler ve is iliskilerine etkisi, isyerlerinde calisma siirelerinin
kisaltilmas1 ve bununla birlikte birden fazla iste calismanin yaygin hale gelmesi yeni
calisma sekillerinin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Calisanlar acisindan bakildiginda,
calisma hayatinin kendi kisisel tercihleri ile uyumlu olmasini isteyen isgiler, 6zel
yasamlarina uygun ¢alisma bigimlerini tercih etmektedirler. Isverenler ise; isyerlerinde

1sin niteligine uygun isgorenleri ¢alistirmak istemektedirler (Yiiksel, 2008: 51).

Giintimiizde calisanlar esneklikle ilgili fikir birligine varmis degildirler. Bir
kisim calisan ¢alisma hayatiyla ilgili karar almada esnek uygulamalarin kendilerine
Ozgiirlik saglayacagimi diisiinmektedirler. Bir grup calisan ise esnek uygulamalarin
calisma hayatinda kendilerine baski unsuru olusturacagini ve kendilerini rahatsiz

hissedeceklerini  belirtmislerdir. ~ Esnek  uygulamalar1  isveren  gozii  ile



degerlendirdigimizde bir kisim igverenin bu uygulama ile ¢alisanlar1 daha rahat kontrol
altinda tutabileceklerini disiindiikleri goriiliirken, diger kisim igverenler ise esnekligin
iscilere fazla serbestlik vermesi nedeniyle kontrol mekanizmasii zayiflatacagi

goriisiindedirler (Yavuz, 1995: 7).

Esnekligi isletmeler agisindan inceledigimizde ise esneklik; taleplerin
karsilanmasinda kaynak ve faaliyetlerin atak bir sekilde cevaplanmasidir. Bu acgidan
bakildiginda degisime agik ve hizli bir sekilde ayak uydurabilen, ¢evreyi, rakiplerini ve
piyasayi iyi analiz edebilen isletmeler yiiksek esneklige sahiptir diyebiliriz (Celenk, 2008:
11).

Esnek calismay klasik calisma diizeninden farkli kilan; ¢alisanin baslangi¢ ve
bitis saati ile calisma yeri dnceden belirlenen bir is yerine is sdzlesmesi, hizmet akdi gibi
hukuki araglar kullanilarak c¢alisma kosullarin1  ¢alisanin  ihtiyaclarina gore
sekillendirebilmesine olanak saglamasidir. Sistemin i¢inde standart olmayan c¢aligma
sekilleri ve siireleri vardir. Isgorene galisma diizeni iizerinde sz hakki saglayabilmekte
ve isgoren igveren ile karsilikli olarak calisma diizenini standart olan seklinden farkl

olarak belirleyebilmektedir (Ekonomi, 1994: 73).

Calisanlarin esnek iiretim sistemleri ile ilgili diisiinceleri ve beklentileri {izerine
yapilan arastirmalarda, calisanlarin genel egilimi esnek iiretime bagl olarak esnek IKY
uygulamalarinin  kendilerini magdur eden yonlerine ragmen, esnek istihdamin
yayginlagtirilmasini rekabetgiligin artmasi, daha 1yi kosullar, sosyal haklarin genislemesi

gibi nedenlerle destekledikleri goriilmektedir (Tekin ve Zenenler, 2007: 56).

Tiirkiye’de esnek calisma bigimleri 4857 sayil1 Is Kanunu ile yasal diizenlemeye
kavusmustur (Kutal, 2005: 26-42). Ancak, 4857 sayili kanundan once de esnek ¢alisma
bi¢imleri uygulamada olup, Yargitay’in ¢esitli igtihatlarina konu olmustur (Kutal, 2005:
26). 4857 Sayili kanun ile esnek galisan isgérenlerin haklari kanun tarafindan koruma
altina alinmis, daha 6nce genellikle sosyal haklardan mahrum birakilan bu calisanlara
yapilan haksizliklarin oniine gegilmesi saglanmistir. Esnek c¢alisma modelleri Is
Kanunu’nun yiirlirliige girmesi ile beraber isletmelerin rekabet giiciinii gelistirebilmek,
sorunlu donemlerde ve istihdami artirabilmek i¢in de etkin ve verimli ¢alisma yontemleri
olarak kullanilabilir. Ancak bu yasanin isgoren tarafin1 daha ¢ok korudugunu diisiinenler,

isletmeye esneklik saglayabilmesi agisindan c¢agri iizerine calisma, belirli siireli is



sOzlesmesi gibi bazi esnek ¢aligma modelleri ile ilgili maddelerde diizenlemeler yapilmasi

gerektigi goriislindedir.

Esnek c¢alisma, mevcut Fordist anlayislara esneklik kazandirarak, bireysel ve
toplu is iliskilerini etkilemektedir. Esnek ¢alisma birinci planda bireysel c¢alisma
iligkilerine ¢alisma sartlari, is tatmini ve is glivencesine etki ederek, bireysel ig yasalarinin
da esneklestirilmesini gerektirmektedir. Esnek ¢aligma kavraminin gelismesiyle birlikte
caligma siireleri, fazla calisma, yillik izin, hafta sonu ve gece ¢alismasi, giinliik ve haftalik
asgari dinlenmeler ve asgari iicret konusunda yeni diizenlemeler de giindeme
gelmektedir. Ikinci planda ise esnek ¢alismanin etkisi sendikacilik ve toplu pazarlik
diizeni {lizerine olmakta ve yine bunlarla ilgili toplu is yasalarinda yeni yaklagimlar
gbzlemlenmektedir. Bu bilgiler 1s181nda esnek ¢alisma i¢in sdyle bir 6zet yapmak dogru

olacaktir (Evren, 2007: 23);
- Esnek caligma, Fordist emek siirecinden bir uzaklagmadir.
- Uzaklagmanin amaci isletmelerin rekabet giictinii yiikseltmektir.

- Bu amag¢ bireysel ve toplu is iligkilerinin topyek(n degistirilmesine

dayanmaktadir.
2.2. Esnek Calismanin Ortaya Cikisi ve Gelisimi

1970’lerin ortalarindan bu yana esneklik, gelismis tilkelerin biiyiik boliimiinde,
bliyiik sirketlerde ve sektorlerde genis bigimde uygulanmaya baslanmis ve esneklik
kavrami ¢ok daha genis, yaygin ve karmasik bir boyut kazanmistir (Tokol, 2008: 123).
Bununla birlikte ¢aligma iligkileri de yeni bir boyuta ge¢mistir. Gegmisten gilinlimiize
calisma iliskileri incelenecek olursa, bu siireci 3 déneme ayirabiliriz. Bunlar; serbestlik
donemi, miidahaleci dénem ve esneklik dénemidir (Yavuz, 2000: 617-618). izleyen

basliklarda bu ii¢ donem temel 6zellikleriyle ala alinmaktadir.
2.2.1. Serbestlik Donemi

18. yiizyilin ikinci yarisinda meydana gelen |. Sanayi Devrimi’nden sonra
mevcut olan kii¢iik sanayiden farkli olarak kitle liretimine geg¢ilmis ve fabrika sanayi
kurulmustur. Bu donemde, liberalizm diisiincesinin hakim olusu ve emek arzinin emek
talebinden fazla olmasi nedeni ile ¢alisma sartlar1 kotiilesmis, ticretler azalmis, ¢calisma
stireleri artmig ve kadinlar ve ¢ocuklar ¢alisma hayatinda istismar edilmis, sosyal sefalet

baslamis ve meslek hastaliklar ve is kazalar1 yayginlagsmustir.
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2.2.2. Miidahaleci Donem

Calisma sartlarinin bu kotii gidisine hiikiimet daha fazla izleyici kalamamis ve
miidahalede bulunarak c¢alisma iliskilerini diizenleme amaciyla kanunlar ¢ikarmistir.
Cikarilan kanunlar ile insanca istihdama yarasacak sekilde asgari kosullar belirlenmistir.
Yapilan yasal diizenlemeler asgari ticretin belirlenmesi, ¢alisma siirelerine iist sinir
konmasi, ¢ocuklarin ve kadinlarin korunmasi ile ilgili olmustur. Daha sonrasinda
hiikiimet koalisyon yasaklarini kaldirarak, toplu pazarlik ve iscilere orgiitlenme hakki
vermistir. Miidahaleci donemde yapilan biitiin miidahaleler is¢inin isveren karsisinda

korunmasina ve isci-isveren gii¢c dengesinin saglanmasina yonelik olmustur.
2.2.3. Esneklik Donemi

Sanayide 20. yiizyilin ikinci yarisindan sonra ¢ok farkli gelismeler meydana
gelmistir. II. Diinya Savasi sonrasinda meydana gelen ve “II. Sanayi Devrimi”
niteligindeki teknolojik gelismeler sayesinde otomasyona gegilmeye baglanmis, sanayi ve
hizmet sektoriinde bilgisayar kullanimi hizla yayginlasmistir. Bu gelismeler sonucunda
iretim sekli, yeri ve is¢i-igveren iliskileri degisime ugramistir. Ayrica uluslararasi
biitiinlesmeler ve disa acilimlar yayginlasmistir. Bu donemde agirlasan rekabet sartlari,
konjonktiirel dalgalanmalar ve arz-talep degisiklikleri ile bas edebilmek igin yeni
arayslar icine girilmistir. Boylelikle calisma iliskilerinde “esneklik” kavrami olusmus,
esnek calisma sekilleri ve siireleri biiylik 6nem kazanmistir. Esneklik doneminde yalnizca
is¢1 korumaya yonelik uygulamalar yoktur, is¢i ve igveren birlikte korunmaktadir. Cilinkii

isletmenin korunmasi is¢inin de korunmasi demektir.

Esneklik arayisini hizlandiran baslica faktorler; teknolojik gelismeler, rekabet
giiclinii koruma, ekonomiye uyum kabiliyetinin artmasi i¢in ¢alisanlar1 ¢alisma zamanini
kullanmada ve ¢alisma sartlarin1 belirlemede soz sahibi kilmak, istihdami tesvik etmek
ve igsizligi azaltmak isletme c¢alisma zamanu ile is¢i ¢aligma zamani arasinda uygunluk
saglanmasi, teknik ve ekonomik a¢idan meydana gelen zorunluluklar ve sektorel yapida
meydana gelen degisiklikler esneklik ve esnek c¢alisma sisteminin ortaya c¢ikmasidir.
Esnek calismanin 1970 sonrasi ekonomik krizin de biiyiik etkisi ile ortaya ¢ikmasi ve
etkilerinin giiniimiize kadar artarak devam etmesi, bu ¢calisma sisteminin gecici bir sistem
olmadigini ve oldukga 6nemli bir konuyu teskil ettigini gostermektedir (Bacak ve Sahin:

329-331).



Ayrica ¢alisma hayatini insanilestirmek ve ig¢inin kisiligini gelistirmesine imkan
saglamak da ¢aligma siirelerinin esneklestirilmesine gerek¢e olmustur (Eyrenci, 1994:

161).

Esnek calisma uygulamalarimin en yaygin ve uygun oldugu sektor hizmet
sektorlidiir. Esnek c¢aligmanin yayginlagmasinin 6nemli bir nedeni de endiistri Gtesi
topluma gecildikge; tarim sektorii ile birlikte sanayi sektoriinde de isgiicii azalirken

hizmet sektoriiniin devamli olarak biiytimesidir (Yavuz, 2002: 93).

Hizmet sektoriindeki gelismelerin yani sira ¢alisanlarin farkl: istihdam tiplerine
olan talepleri ve isletmelerin kiiresel rekabet ortamina uyum saglamak istemeleri esnek
calisma uygulamalarinin gelisimini hizlandirmistir. Gelismis iilkelerde bu artisin seyri
cok hizhidir fakat iilkemizde de olumlu gelismeler vardir. Ozellikle klasik calisma
anlayisina sahip iist yoneticiler bile, calisanlarin ig-yasam dengesinin iyilestirilmesine
imkan saglayan alternatif ¢alisma modellerine daha sicak bakmaya baslamislardir. Tabi

bu gelismede ekonomik krizin de katkisi oldukga biiyiiktiir (Tekin ve Zenenler, 2009: 4).

Ulkemizde esnek ¢aligmanin yaygin olarak goriildiigii sektdrler; bilgi sistemleri,
basin yayin gibi sektorler ile yaraticilik gerektiren reklamcilik gibi sektorlerdir. Esnek
calisma modeline elverisli olan diger sektorleri ise perakendecilik, tanitim organizasyon,
cagri merkezleri, gida, turizm, tekstil ve eglence sektorleri olarak géstermek miimkiindiir.
Uretim sektdriinde faaliyet gosteren isletmelerden bazilari ise kriz nedeniyle esnek

calismaya sicak bakmaktadirlar (Tekin ve Zenenler, 2009: 7).
2.3. Esnek Calisma Modeline Yol Acan Gelismeler

1973 yilinda Avrupa’da meydana gelen petrol krizinden sonra calisma
yasaminda esneklik konusu giindeme gelmeye baslamistir (Centel, 1999). Kriz
sonrasinda meydana gelen durgunluk ve buna bagli yasanan ekonomik kriz igverenler
acicindan sorgulanir olmus ve belirli ve belirsiz ¢alisma siireleri yerine gecgebilecek farkli
seyler aranmaya baslanmistir. Bu da esnek ¢alisma modellerinin 6niinii agan bir gelisme
olmustur (Ekin, 1999). Ekonomik kriz donemlerinde isletmelerin rekabet giiglerini
korumalart, isletmelerin ayakta kalabilmeleri ve rekabet giiglerini korumalart igin esnek
calisma modelleri bir ¢are olarak goriilmeye baslanmistir (Sabanci, 1999). Boylece
1970’1 yillarin ortalarindan itibaren, Avrupa’da calisma hayatinda belirsiz siireli

sozlesmelerden esnek calisma modellerine dogru bir ge¢is séz konusu olmaya



baglamistir. Esnek ¢alisma modellerini, is akdine son verme yerine bir alternatif ve

issizlige gare olarak da degerlendirmek miimkiindiir (Bagkan, 1999).

Esnek calisma modellerinin zamanla degisim gostermesine ve yayginlagsmasina
olanak saglayan bir diger gelisme ise isgiicli davranislarinda ve yapisinda meydana gelen
gelismelerdir. Detayli agiklayacak olursak; kadinlarin gegmise nazaran emek piyasasina
daha fazla dahil olmas1 ve yiiksek egitim goren kisilerin beklentilerinin de ayn1 oranda

artmasi esnek ¢alismay1 neredeyse bir zorunluluk haline getirmistir (Tuncay, 1999).

Esnek calismanin gelisimine olanak saglayan diger gelismeleri iiretim ve iletisim
teknolojilerindeki gelismeler ile ekonominin hizmet sektorlerine kaymasi olarak

gostermek miimkiindiir (Aktay, 1999).

Tiim bu gelismeleri toparlayacak olursak; igverenlerin esnek ¢alismay1 maliyet
azaltma bakis agisiyla; is¢ilerin ise kendilerine daha fazla 6zgiirliik saglayacagi diisiincesi
ile benimsedigi sdylenebilir. Teknolojik gelismeler de bu gelismelere ortam hazirlamigtir
(Uyargil, 1984: 110-118). Giinliik yasamda karsilasilan esnek ¢alisma modelleri asagida

ayrintili olarak incelenmektedir.
2.4. Esnek Calisma Modelleri
2.4.1. Hafta Sonu Calisma

Hemen hemen her iilkede geleneksel istihdam bigimlerine gore kural olarak
iscilere verilen hafta tatilinin Pazar giinii oldugu bilinmektedir (McCann, 2005). Ancak
glinimiizde ozellikle turizm, perakende, gida gibi alanlarda isyerlerinin Pazar giinleri de
calismalar1 gerekmektedir. Bu baglamda, esnek calisma modelleri i¢cinde “hafta sonu

calismas1” da dahil olmaktadir (Demircioglu ve Engin, 2002).

Belirlenen yasal diizenlemelerde hafta sonu ¢alismaya miisaade verilirken, 7
giinliik periyot i¢inde araliksiz ve minimum 24 saat hafta tatili olmalidir denilmektedir.
4857 sayili Is Kanunumuz ve Uluslararas1 Calisma Orgiitii’ (UCO / International Labour

Organisation - ILO) de haftada en az 24 saatlik bos vakti ongormektedir.

2.4.2. Vardiyah (Postalar Halinde) Calisma

Vardiyali ¢aligma, diger bir adiyla postalar halinde calisma 24 saat boyunca

araliksiz slirmesi gereken islerde, ornegin saglik, telekomiinikasyon ve turizm gibi



alanlarda karsimiza ¢ikmaktadir. En geleneksel esnek ¢alisma modeli olarak kabul edilir

(Brewster vd., 1997: 133-151).

Bu esnek ¢alisma modelinde is¢inin giinliik ¢aligma siiresini asan siire i¢in iki
veya daha fazla ig¢iye boliinmesi ve bunlarin birbirini takip etmesi ile normal is siirelerine
boliinmesi seklinde olur. Baska bir ifadeyle postalar halinde ¢alismada en az iki ¢alisan,
belirlenen bir cetvele gore diizenli olarak yer degiserek ¢alismaktadir (Prinz, 2006: 190-
194).

2.4.3. Fazla Calisma

Bireysel olarak isyerinde gegerli olan ¢alisma siiresinin, o siireye denk gelen
miktarda para veya bos zaman ile dengelenerek asilmasina “Fazla calisma” veya
uygulamadaki ismiyle “fazla mesai” denir (Prinz, 2006: 190-194). Bu esnek c¢alisma
modeli hizmet veya iiretimdeki dalgalanmalar1 yeni personel almaya ihtiya¢ kalmadan

karsilamaya olanak saglar.

Fazla calismaya iligkin yasal diizenlemelerde bulunan smirlamalar fazla
calismanin bir esnek calisma modeli olast nedeniyle esneklige ihtiyag duymaktadir.
Nitekim 4857 sayilh Is Kanunu’nda fazla calismayla ilgili olarak 1475 sayili Is
Kanunu’nda yer alan “en fazla giinde 3 saat ve yilda 90 giin” sinirlamasi yerine, “yilda

en ¢ok 270 saat” seklinde daha esnek bir 6l¢ii getirilmistir (Acar vd., 2005: 7-29).

Bu modele iligkin smirlamalarin fazla gevsetilmesinin sakincali olabilecegi
unutulmamalidir. Esneklik saglama getirisinin yani sira is¢i sagligi ve istihdam politikasi

konularinda olumsuz neticeler dogurabilir (Giizel, 2000: 203-221).
2.4.4. Yilhik Calisma Saatleri Sozlesmesi

Bu modelde belirlenen ve smirlar1 gegmeyen bir siire dogrultusunda belirlenen
stire gecilmemek kaydiyla is¢iye yil i¢inde daha az veya daha fazla ¢aligma olanag: verir

(Demircioglu ve Engin, 2002).

Bir diger ismi senelestirme olan bu modelde giinliik, aylik, haftalik ¢alisma
stireleri belli degildir. Bunlar degisen tiretime gore farklilik gosterir (Yavuz, 1999: 88-
95). Bu sebeple bu ¢esit sozlesmeler, is hacminin degisiklik gosterdigi firmalarda tercih
edilir (Ozgener, 2005: 51-79).

2.4.5. Kismi Zamanh Calisma



Kismi zamanli ¢aligma haftalik normal ¢alisma siiresinden daha az siireli olarak
calismayi ifade eder. En yaygin bigimde uygulanan esnek galisma modelidir (Brewster
vd., 1997: 133-151). Bu modelde isgoren ve isveren aralarinda normal ¢aligsma siiresinden
az olan bir ¢alisma saati belirlerler. Burada iizerinde durulmasi gereken 6énemli bir nokta
bu isin diizenli ve siirekli olmasidir (Zengingoniil, 2003: 157-171). Bu &zelligiyle kismi

zamanli ¢alisma, gecici ¢alismadan farklilik arz etmektedir.

Bu esnek ¢alisma modelinin 6zel bir bigimi olan “gagri tizerine ¢alisma”da
isgorenin belirlenen bir donemde toplam ne kadar siire calisacaginin isverence saat
cinsinden belirlenecegi bir modeldir. Cagr1 lizerine ¢aligma modeli, tilkemizde ilk defa
4857 sayili Is Kanunu’nda 2003 yilinda diizenlenmistir. Kanunun 14. maddesinde;
haftalik calisma siiresinin kararlastirilmadigr durumlarda 20 saatlik bir alt smnir

ongoriilmektedir.
2.4.6. Is Paylasim

Bir igin en az iki is¢i tarafindan paylagsmasi anlamima gelen Kismi zamanli
calismanin diger 6zel bir tiiriinii olusturan “is paylasimi” ya da diger ismiyle “calisma
yerini paylagsma”dir. Bu modelde is¢iler dnceden belirlenmis bir calisma planina gore
ayni i§ yerinde ndbetlese olarak ayni isi goriirler (Prinz, 2006: 190-194). Boylelikle is,
belirlenen siirede kesintisiz olarak devam eder (Ozgener, 2005: 51-79).

4857 sayil1 Is Kanunu’nda bu esnek ¢alisma modeli spesifik olarak diizenlenmis
olmamakla birlikte, bu uygulamaya engel teskil edecek bir diizenleme de yer

almamaktadir.
2.4.7. Esnek Calisma Saatleri

Calisma mevzuatlarinda son zamanlarda cesitli tlkelerin haftalik ¢alisma
stirelerinin azaltilmasina yonelik diizenlemeler yapildigir goze ¢arpmaktadir (McCann,
2005). Giinlimiizde ise caligma siiresinin azaltilmasindan ziyade galisma siirelerinin

esneklestirilmesinin daha 6nemli hale geldigi goriilmektedir (Yavuz, 1999: 88-95).

Bu model ¢alisanlarin ayni saatte ise baslamasi ve bitirmesine alternatif
olusturur. Calisanlarin ¢alisma zamanlarmi Kkendilerinin belirlemelerine imkan

vermektedir.



Bu modelde; biitiin calisanlarin ayn1 zamanda is yerinde olmalari gereken
cekirdek zaman ve cekirdek zamanin disinda kalan ve kendilerine esneklik saglayan

serbest zaman yer almaktadir (Uyargil, 1984: 110-118).
2.4.8. Gegici Calisma
Bu modeli gegici is iligkisi ve mevsimlik ¢alisma olarak ele almak miimkiindiir.

Modelden ilki olan “Mevsimlik c¢alisma”, iretim ihtiyacinin yilin belli
donemlerinde artmasiyla isverenin ihtiyacinin artmasina bagli olarak ¢alisanlari
mevsimlik olarak gegici istihdam etmesine dayanir (Tuncay, 1999: 67-82). Bu model,
ozellikle turizm ve tarim gibi alanlarda karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica bu modelde isgoren

ve igveren arasinda genellikle siiresi belirsiz is sozlesmesi yapildig goriilmektedir.

Gegici is iliskisinde, ddiing veren igveren, is¢i ve ddiing alan igverenin yer aldig1
tcli bir hukuki iliski bulunur. Bu model 6zellikle 6zel istihdam biirolar1 araciligiyla

islemektedir (Tuncay, 1999: 67-82).

Bu esnek calismani diger tiriinii “gecici is iliskisi” ise is¢inin bagli oldugu
igveren tarafindan baska bir igverene gegici olarak belirsiz veya belirli siire ile verilmesi

anlamina gelir.

Bu modeldeki sézlesmelerde isgiler, 6diing alan igveren yerine, 6diing veren
isveren ile diger bir deyisle miiteahhit firma / 6zel istihdam biirosu ile yapilmaktadir
(Kenar, 2002).

2.4.9. Sabit/Belirli Siireli So6zlesmeler

Bu esnek ¢alisma modeli, belirli kosullarla birgok tilkenin ¢alisma mevzuatinda
siirlandirilmistir (Ekin, 1999: 6-14). Bir¢ok iilkede bu model ¢alisma istisna olarak kabul

gormekte ve yasal koruma altinda uygulanmaktadir (Demircioglu ve Engin, 2002).

Belirli ve belirsiz siireli is s6zlesmesi tanimlamalar1 4857 sayili Is Kanunu’nun
11. maddesinde yer almaktadir. Kanunun 11. maddesine gore; belirli siireli is
sozlesmeleri; “esasli bir neden olmadikca, birden fazla zincirleme yapilamamakta ve
“aksi takdirde is sozlesmesi baslangigtan itibaren belirsiz siireli kabul edilmektedir.
Kanunun 12. maddesinde ise; belirli siireli is sozlesmesiyle calisan iscilere ayrimcilik
yapilmasini Onleyen diizenlemeler yer almaktadir. Buna gore belirli siireli is

sozlesmesiyle calistirilan is¢i, ayrimi hakli kilan bir neden olmadikga, sadece is
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sOzlesmesinin belirli siireli olmasindan dolay1 belirsiz stireli is s6zlesmesiyle ¢alistirilan

emsal isciye gore farkli isleme tabi tutulamamaktadir (Is Kanunu, 2003).
2.4.10. Evde Calisma

Bu model diger bir deyisle “eve is verme” (Engin, 2000: 269-287); isgbrenin
verilen isi igverenin herhangi bir kontrolii olmadan is akdi geregince tamamlanmasidir

(Ozgener, 2005: 51-79).

Evde c¢alisma modeli 6zellikle tekstil alaninda ve el sanatlarmin yapildigi
alanlarda karsimiza ¢ikmaktadir. Evde ¢alisma modeli giiniimiizde geleneksel uygulama
alanlarin1 koruyor olsa da, son zamanlarda bu modelinin kullanim alan1 genislemistir.
Ozellikle ¢eviri, programlama, reklamcilik gibi islerle ugrasanlar da bu modeli
kullandiklar1 goriilmektedir (Demircioglu ve Engin, 2002). Buradan yola ¢ikilarak
oncelerde diisiik getiri saglayan islerde evden galisma modeli benimsenirken teknolojinin
de gelismesiyle birlikte yiiksek getiri saglayan prestijli islerde de bu modelin
yayginlastig1 sdylenebilir.

Bu modeldeki ticret politikasi incelendiginde parca basi iicret modelinin
benimsendigi goriilmektedir. Isveren isin tamamlanmasi icin gerekli materyalleri temin

eder ve ¢alisan da isi ifa eder (Aktay, 1999: 107-111).

Bu modelin igveren acisindan en 6nemli faydasi kuskusuz sabit maliyetlerdeki
azalmadir. Is¢i acisindan incelendiginde ise esnek uygulama oldugundan is 6zel yasam
dengesinde olumlu etkileri oldugu goriilmektedir (Moore, 2006: 5-13). Ayn1 zamanda
evde caligma, isgilere bos zaman saglamanin yaninda, is¢ilerin karsilagsmis oldugu
Ozellikle evinden uzakta is yerleri i¢in ulagim sorununu da ortadan kaldirdigi

goriilmektedir (Ozgener, 2005: 51-79).
2.4.11. Tele-Calisma (Tele-Working)

Bir diger esnek ¢alisma modeli olan “tele-calisma”y1 evde ¢alismanin modern
bir sekli olarak tanimlayabiliriz. Teknolojideki gelismelerin olanak sagladigi bu modelde
is¢inin yalnizca evden g¢alismasini anlamak dogru degildir, ev disindaki herhangi bir

yerden de calismasini yapabilir (Ozgelik, 1995: 97-108).

1990 yilinda ILO’nun tele- ¢alisma igin yaptig1 tanimda isyerinden farkli ve

igyerine yakin olmayan bir mekanda diger ¢alisanlarla birlikte yapilmayan ¢alisma olarak
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tanimladig1 goriiliir (Zengingoniil, 2003: 157-171). Tele ¢alisma igin Avrupa Birligi’nin

yaptig1 tanim incelendiginde ise ILO’nun tanimina benzer bir tanim goriiliir.

Bu modelde de ayn1 evde ¢alisma modelinde oldugu gibi is¢i ve isveren arasinda
zayif bir bagimlilik iligkisi oldugu goézlenir. Yine ayni sekilde isveren calismanin
tamamlanmasi i¢in gerekli altyapr ve donanimi saglamakla yilikiimliidiir (Aktay, 1999:
59). Son 10 yilda teknolojide meydana gelen gelismeler, 6rnegin kablosuz aglarin
gelisimi sayesinde is¢inin belli bir yerde sabit kalma gerekliligini ortadan kaldirmis ve bu
modeli de daha esnek bir formata sokmustur. Bu yoniiyle bu model kaynaklardan

bazilarinda mobil tele ¢calisma olarak da gegmektedir (Kleemann, 2003).
2.4.12. Sikistirilmis (Yogunlastirilmis / Esnek) Is Haftasi

“Sikistirilmis is haftas1”, diger adiyla “Yogunlastirilmis / Esnek Is Haftas1”
calisma giinlerinin yaygin sekilde uygulanan 5-6 giin yerine daha az giinde tamamlanmasi
suretiyle sikistirilmasidir. Bu 6zelligi ile normal is haftasindan farklilik gésterir (Ozgener,

2005: 51-79).

Bu modelin de hem artilar1 hem eksileri bulunmaktadir. Pozitif yonleri
incelendiginde isciler icin bos zamanlarini kesinti yasamadan daha efektif kullanabilme
olanag sagladign goriilmektedir. Isveren agisindan ise cari giderlerin azalmasiyla
maliyete katki sagladigi, bakim donemlerinin daha rahat gecirildigi goriilmektedir.
Negatif yonii ise calisma siirelerinin ¢ok uzun olmasiyla birlikte is¢i sagligi ve giivenligi

acisindan tehdit olusturmasidir (Giimiis, 2005: 51-62).
2.5. Isgiicii Esnekligi Tiirleri

1970’11 yillardan bu yana ekonomik diizendeki degisim; istthdam yapisi ile
isgliciiniin nitelik diizeyinde de degisimi beraberinde getirmistir. Kiiresellesme, ileri
teknoloji ve bilginin hizli yayilimmin etkisiyle, ¢calisma hayatinin her alani yeniden
sekillenmekte ve degisen calisma modelleri de is yasamina yerlesmektedir (Torum,
2008). Esnek caligmanin hizla degisebilen ve kendisini yenileyebilen bir karaktere sahip
olmast, kavramin sinirlarini ¢gizmekte zorluk yasanmasina sebep olmaktadir (Evren, 2007:

23).

Az calisma saati gerektiren ya da devamlilik gerektirmedigi icin c¢alisanlarin
calisma saatlerinde esneklik yapilabilen isyerleri oldugu gibi; bazi isyerlerinde iiretime

ara verilmesine imkan yoktur, tiretimin siirekliligi sart1 vardir ve liretimin devamlilig
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fazla mesai veya esnek ¢aligma ile saglanabilir. Fazla mesaiyi yiiksek bir igglicii maliyeti
olarak goren isveren, bu tip is yerlerinde esnek ¢alisma modellerinden s6z konusu is i¢in
uygun olani tercih etmektedir. Esnek calisma modelinin saglikli ve verimli uygulandigi

isler genellikle bireysel calismanin agirlik kazandigi islerdir (Tekin ve Zenenler, 2007:
60).

2.5.1. Sayisal Esneklik

Sayisal esneklik “dis esneklik” veya “istihdam esnekligi” olarak da
adlandirilmaktadir. TISK tanimina gore sayisal esneklik firmalarm, teknolojik ve
ekonomik kosullara, piyasadaki talep degisimine gore isgiici miktarini ve niteligini kolay
ve hizl bir sekilde belirleyebilmeleri olarak yer almaktadir. Kiiresel rekabet ortamindaki
isletmelerin pazardaki ve talepteki meydana gelen ani ve hizli degisimlere kars1 ¢evik
olma ve aksiyon almalar1 yani esnek bir yapiya sahip olmalar1 gerekmektedir. Esnek
istihdam igletmelerin, piyasadaki bu hizli degisime karsi taseron isletme araciligi ile

¢Oziime kavusturabilir (Tekin ve Zenenler, 2007: 56).

Sayisal esneklik; daha fazla is gilivencesine sahip ve daha yiiksek fticretli
calisanlardan olusan cekirdek isgiicii i¢in kullanilabilecegi gibi esas itibariyle gerektigi
zaman gerektigi kadar bagvurulan, ¢ekirdek isgiiciine nazaran giivencesiz ¢alisanlardan

olusan ¢evre isgiicii i¢in uygulanmaktadir (Yavuz, 1999: 15).

Yenibiris.com iizerinden 9126 katilimciyla gergeklestirilen ankete gore evden
calisma en ¢ok ragbet goren (%43,7) esnek c¢alisma modelidir. Yar1 zamanl calisma ise
%28,6 ile en ¢ok tercih edilen 2. esnek ¢alisma modelidir. Donemsel ¢alisma %7.9, ¢agri
tizerine ¢alisma %?7.1 oy alirken, katilimcilarin %12.7’si bu esnek ¢alisma modellerinin

higbirine sicak bakmamustir (Tekin ve Zenenler, 2007: 56).

Her alanda kullanim1 miimkiin olmasa da, esnek ¢alisma modellerinin kullanimi1
her gecen gilin artis gOstermektedir. Metal sanayide de bu calisma modellerinin

kullanildigr goriilmektedir.
2.5.2. Fonksiyonel Esneklik

Fonksiyonel esneklik “i¢ esneklik™ diye de adlandirilmaktadir (Okur, 2002: 83).
Fonksiyonel esneklikte amaglanan iggiiciiniin en iyi ve en verimli sekilde kullanilmasidir.
Diger bir deyisle yeni iiretim tekniklerine uyum saglanarak mevcut ¢alisanlarla, isyerine

yeni is¢i almadan mevcut iscgilere degisik gdrevler yaptirilmaktadir. Isletmelerin hizla

13



benimsedigi fonksiyonel esneklik; giin gectikge daha yaygin hale gelmektedir (Yavuz,
1995: 13). Bu esneklik ile isgiler ¢ok yonlii yani ¢ok fonksiyonlu olmak zorundadir ve

iiretim stlirecinde her kosula uygun davranmalidir.

Fonksiyonel esneklik isveren agisindan bakildiginda isgiicii maliyetini
azaltacaktir. Calisan agisindan olumlu yani ise is tatminini arttirmasidir. Fonksiyonel
esneklikle ayni kisinin degisik isler yapabilmesinin saglanmasi ile is¢inin gorev ve
sorumluluk alan1 genisletilir. Boylelikle hem is ve sorumluluk alani genisleyip calisanlar
acisindan daha tatminkar olabilmekte, hem de isgiiclinden tasarruf saglanabilmektedir.
Cok detayl is tanimlar1 yerine daha genis kapsamli ig tanimlarina yer verilerek; isci islev

ve becerileri hem dikine hem de enine bigimde genisletilmektedir (Koray, 1994: 68).
2.5.3. Ucret Esnekligi

Ucret esnekligini isletmelerin iicret diizeyini ve yapisii istihdam piyasasina
gore ayarlanabilmesi seklinde tanimlamak miimkiindiir. Ustiin kabiliyetli calisanlarin
odiillendirilmesi ile isgilerin performansinda artis saglayan ticret esnekligi; sayisal ve
fonksiyonel esnekligin uygulanmasini desteklemektedir (Yavuz, 1995: 37). Diger bir
tanimla {icret esnekligi, isgiicii maliyetlerini esneklestirmek ve iscileri glidiilemek
amaciyla bireysel ve toplu performansa bagli degisen iicret bi¢cimlerinin uygulamasidir
(Erdut, 2003: 22). Ucret esnekligi basariya dayal1 ek 6demeler, bireysel primler sendikali

ve sendikasiz olma ve performans degerlendirmeleri gibi degisik kriterlerle uygulanabilir.

Esnek ¢alisanin emegi karsiliginda aldig iicret, azinlikta olan ¢ekirdek isgiicii
olarak adlandirilan nitelikli isgiicii harig, oldukca diisiik diizeydedir. Birgok esnek ¢alisma
modelinde iicret ya parga basi ya da belirli bir isin bitmesi, siirenin dolmasi karsiliginda
verilmektedir. Ucretlerde bu siireksizlik ve istikrarsizlik esnek ¢alisma bigimlerinin en
onemli sorunlari arasinda gostermektedir. Ciinkii gelecege yonelik ticret garantisi
olmayan kisi hem isinden huzursuz olmakta, doyum alamamakta hem de bakmakla
yiikiimlii oldugu ailesini asgari diizeyde de olsa gecindirememektedir (Tungcan, 2004:
133). Bu olumsuzluga kars1 Is Kanunu’nun 39’uncu maddesine gore, is sozlesmesi ile
calisan, is yasast kapsaminda olan veya olmayan tiim is¢ilerin ekonomik ve sosyal
durumlarinin diizenlenmesi i¢in asgari ticret ddenmesi gerekmektedir. Kanun iicret
esnekliginin alt sinirin1 asgari ticret olarak belirlemistir. Rekabet kosullarina gére asgari
icretin altinda kalan bir iicretle ¢alistirmak gerekse bile yasanin emredici hilkkmiine gore

asgari ticret altinda kalan bir licret 6demesi yapilmayacaktir.
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2.5.4. Caliyma Siiresi Esnekligi

Esnekligin bu tiirii, geleneksel anlamdaki mesai saatlerinin degistirilmesiyle s6z
konusu olmustur. Boylece isletmeler igin igin ihtiya¢ duyulan zamansa tamamlanmasi,
isciler i¢in ise caligma siirelerini belirlemede esneklik kazandirmistir (S6nmez, 2006:

187-88).

Calisma siirelerinin esneklestirilmesi, azaltilmast anlamina gelmemektedir.
Burada esneklikten kasit; degisik ¢alisma bicimleri ile ¢alisma siirelerinin
degistirilebilecegidir (Yiiksel, 2008: 51). Calisma siiresindeki esneklik kavrami ile is
yerinde belirlenen ¢ekirdek ¢alisma zamani kuralina bagli kalinarak, igin diizenlenmesi
ve sliresi agisindan is¢iye ve isverene ozgiirliik verilmesi amaglanmistir (Tokol, 2008:

137). Boylelikle ¢alisanlarin ¢aligsma saatleri tizerinde denetim imkani olur (Yiiksel, 2008:

51).

Caligma siiresi bakimindan esneklik saglayan modellere isveren tarafindan sicak
bakilmasinin bir nedeni kesintisiz calismaya olanak saglamasidir. Isgorenler tarafindan
bu modelin benimsenmesini ise c¢alisanlara saat bakimindan 6zgiirliik saglamasidir
(Mahirogullari, 2005: 49). Ancak yalnizca ¢alisan ve isverenin esnek zamanli calismaya
sicak bakmasi ve uygulamaya karar vermesi yeterli degildir. Tiim isletmeler i¢in genel
kabul gormiis bir esnek caligma saati modeli olmadigina gore; her organizasyon kendi
yapisini, ihtiyaglarini ve miisteri beklentilerini analiz ederek bunlara uygun esnek
modeller gelistirmelidir (MESS: 67). Bu nedenle c¢evrenin degisken etkileri

dogrultusunda, modeller de siirekli degiskenlik gostermektedir.

Calisma siirelerini degisken hale getirilmesi ile isyerinde sabah ise baslayip
aksam sona ermesi seklindeki klasik calisma yerine kismi siireli ¢alisma, is paylasima,
tele caligsma, cagri lizerine ¢alisma, gibi istihdam tipleri ortaya ¢ikmistir (Sonmez, 2006:
188).

2.6. Esnek Calisma Saatleri

Esnek calisma saatleri; is siirelerinin sahsilestirilmesini saglayan bir
diizenlemedir. Yani ige baglama ve bitirme saati sabit degildir ve belirli saatler arasinda
istenilen bir zaman olarak secilebilir. Literatiirde esnek zamanli ¢alisma olarak da

gecmektedir.
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Bu uygulama ilk olarak Federal Almanya’da 1967 yilinda “Messerescmidt-
Bolkow-Blohm” sirketinde iscilerin trafik sikisikligi nedeniyle ise gec gelip, erken
ayrilmalarin1 6nlemek amaciyla kullanilmig, basarili olmasi {izerine 1969 yilindan
itibaren basta Isve¢ olmak iizere bircok iilkede kullanimi yaygilasmistir (Tokol, 2008:
138). Giiniimiizde ensek zamanli ¢aligma uygulamalari, basta ¢ikis yeri olan Almanya
olmak iizere; Isvigre, Isvec, Norveg, Japonya, Finlandiya, Ingiltere, italya, Danimarka,
Fransa, Ispanya, ABD ve Kanada gibi gelismis iilkelerde yaygindir (Bolat vd., 2006: 6).
Ulkemizde de isletmelere ve isgdrenlere faydalar1 anlasildik¢a yaygilasabilecek bir

calisma modeli oldugu diisiiniilmektedir.

Esnek calisma modelinde giinliik ¢alisma siiresinin belirlenmesi biiyilik ¢aplt
isletmelerde genellikle toplu is sdzlesmesi veya isverence hazirlanan yazili talimat ile
belirlenirken kiigiik ¢apli isletmelerde bu uygulamanin herhangi bir yazili kurala bagl

olmaksizin uygulandigi gortiilmektedir (Aktekin, 2007).
2.6.1. Esnek Calisma Saatlerinin Temel Unsurlari

Esnek caligsma saatleri, calisma siireleri ile ilgili yasal 6rf ve adetlere bagli olan
uygulamalar diginda tiimiiyle taraflarin gereksinim ile duruma bagh c¢alisma siireleri
diizenlemeleridir (Arici, 1992: 83-84). Bu diizenlemeyi olusturan temel unsurlar asagida

aciklanmugtir.
2.6.1.1. Isgiinii Siiresi

Isgiinii siiresi; isletmenin faaliyetlerini devam ettirdigi, acik oldugu giinliik
calisma siiresidir. Bu siire, yasa ve sozlesmelerde belirtilen ¢alisma saatlerinden daha
uzundur (Acar, 1994: 70). Esnek zaman, ¢ekirdek siire ve yemek molasini da i¢ine alan
bu siire isletmenin yapisina ve faaliyet alanina gore farklilik gostermekte; en az 8, en fazla
24 saat olarak belirlenebilmektedir. Is giinii siiresi, isletmeden isletmeye farklilik
gosterecegi gibi, aym1 zamanda isletme icinde degisik birimlerde de farklilik
gosterebilmektedir. Bu siire isletmenin yapisina ve faaliyet alanina gore belirlenirken,

cevresel kosullar ve calisanlarin ihtiyaglar1 da g6z 6niinde bulundurulmalidir.
2.6.1.2. Cekirdek Zaman

Cekirdek zaman, isletmede gorev alan tiim c¢alisanlarin igletmede bulunmasinin
zorunlu oldugu zaman dilimidir. Asil zaman ya da sabit periyot olarak da literatiirde yer

alan ¢ekirdek zaman, calisanlar arasinda haberlesmeyi saglamak ve is akisinda meydana
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gelebilecek sorunlari engellemek amaciyla gilinliik calisma siiresi igerisinde isletme

tarafindan belirlenir (Acar, 1993).

Calisanlar ¢ekirdek zamanin baglamasindan sonra ise gelemez, bitisinden 6nce
ayrilamazlar ve girig-¢ikis saatlerini bu zamana gore ayarlamak zorundadirlar. Ancak bazi
durumlarda daha fazla esneklik saglanabilir, ¢alisan ¢ekirdek zaman diliminde de ise
gelmeyebilir ancak bunu ayni giin iginde telafi etmelidir. Buna “¢ekirdek zaman sapmasi”

denir (Ozeyren, 1987: 106).

Devamli bir periyot belirlemek yerine, cekirdek zaman ikiye veya iice
boliinebilir. Cekirdek zaman araya 6gle molas1 girdigi i¢in genellikle 2 par¢a halinde
belirlenmektedir. Ornegin ¢ekirdek zamanm 09:00-11:30 ve 13:30-16:00 olarak
belirlendigi bir isletmede, giinliik calisma saati mininum 5 olacaktir. Tanimdan da

anlasilabilecegi gibi, bu zaman dilimi giinliik en az ¢aligsma saatini ifade etmektedir.
2.6.1.3. Esnek Zaman Band1

Cekirdek zaman disinda kalan ve baslama ve bitis saatlerinin her ¢alisanca,
onlarin 6zgiir iradelerince belirledigi zaman dilimini ifade eder (Tokol, 2008: 138).
Ornegin cekirdek calisma saatinin 10:00-16:00 olarak belirlendigi bir isletmede, esnek
zaman dilimleri 07:00-10:00 ve 16:00-20:00 olarak belirlenebilir. Isgérenler esnek
zaman icinde calisip calismama Ozgiirliigiine sahiptir. Burada dikkat edilecek husus,
isletme tarafindan belirlenmis gilinliik, haftalik ya da aylik ¢aligilmasi gereken toplam

stireyi doldurmaktir.
2.6.1.4. Yerlesik Donem

Calisanlarin bor¢glanma ve alacaklanmalarina izin verildigi siiregtir. Hesaplama
donemi olarak da literatlirde yer almaktadir (Yavuz, 1995: 4). Esnek c¢alisma saatleri
sistemi altinda gercek calisma saatleri sozlesme ile belirlenmis saatlerle ayni olmayabilir

(Ozeyren, 1987: 107).

Haftalik, aylik veya yillik olarak yasal ve sozlesmelerden dogan kazanglara
uyumu saglamak gayesiyle, isgorenlerin galistig1 siirelerinin toplanmasi ile elde edilen
yerlesik donem, iicret 6deme donemi ve hesaplama donemi, ile ayn1 ya da farkl olabilir
(Dogan ve Tiirk, 1997: 120). Esnek zamanli ¢alisma, isgorenlere ¢alisma saati alacak ve

borg¢larini bir yerlesik donemden digerine aktarma imkani verir.
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Omegin yerlesik ddnem bir hafta ve haftalik calisma saati sdzlesmede 45 saat
olarak belirlenmisse; bir hafta 40 saat ¢calisan iggéren, 5 saat bor¢lanir ve borcu bir sonraki
yerlesik doneme aktarilir ve bu hafta i¢inde 50 saat calisarak borcu oder. Belirlenen
yerlesik doneme gore, yasal caligsma siiresini asan saatler is¢inin alacagina, yasal siireden
az calisildiginda ise eksik olan siire borca kaydedilmektedir ve bunlar bir sonraki yerlesik
doneme aktarilmaktadir. Yerlesik donemler arasinda alacaklanma-bor¢glanma yapabilme,
isletmenin belirleyecegi kurallarla miimkiindiir. Baz1 firmalarda, alacaklanma ve
bor¢lanma i¢in sinirlar koyulurken, bazilarinda ise bir simir bulunmamaktadir. Sinir
konmasinin nedeni, ¢alisanlarin sagliklarini tehlikeye sokacak kadar fazla calisip, asiri
alacaklanmalarma engel olmaktir. Ya da asir1 borglanarak sistemi suistimal etmelerini
Onlemektir. Alacaklanma ve bor¢lanma icin bir limit konularak bu sorunlarin oniine
gecilebilir. Bu sinir genellikle arti-eksi 10 saat olarak belirlenmektedir. Bazi isletmelerde
sinir1 asan ¢alismalar i¢in fazla galisma {icreti verilmesi s6z konusu iken, sinirin altinda
calisilmasi durumunda az calisilan saat basina ¢alisanin maasindan diisiirilmesi

mumkuindiir.
2.6.1.5. Yemek Arasi

Birgok firmada, sabah ise baslama ve aksam isten ayrilma i¢in gegerli olmasa
da, 6gle aralar1 i¢in esnek calisma bantlar1 belirlenmistir. Ornegin 11:30-13:30 arasinda
2 saat belirlenen esnek zaman diliminde, ¢alisanlar istedigi saatler arasinda bir saatlik (ya

da minimum yarim saatlik) 6gle molas1 kullanabilirler.

Ayrica bu esnek zaman dilimi i¢inde ¢alisanlarin daha fazla ya da daha az tatil
yaparak, giinliik calisma saatini buna gore belirleyebilmesi de saglanabilir. Esnek yemek
saatinin s0z konusu oldugu bu durumda; ayrica 6zel isleri yiliziinden iki saatlik 6gle arasi
veren calisan, isten c¢ikis saatini bir saat ileri alarak giinliik caligma siiresini
tamamlayabilir. Ancak yar1 esnek yemek saatinde; en az yemek arasi isletme tarafindan
belirlenir ve bu zaman zarfinda isgoérenin ¢alismasina miisaade edilmez (Ozeyren, 1987:

106).
2.6.1.6. Zaman Kayit Sistemi

Esnek caligma saatleri uygulamasinin mevcut oldugu bir isletmede; tiim
calisanlarin islerine baslama ve islerini tamamlama saatleri farkli olacagindan bir zaman

kayit sistemi kullanilmasi mecburidir. Zaman kayit sistemi bu esnek ¢alisma modelinin
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uygulamasinda kritik 6nem arz eder (Yavuz, 1995: 5). Bu sayede suiistimaller
engellenebilecektir.

2.6.2. Esnek Calisma Saatleri Tiirleri

Zaman esnekligi saglayan birgok calisma tiirli ortaya ¢ikmistir. Baslicalari;
“esnek devir’(flex tour), “degisen giin”(variable day), “kayan zaman(sliding time), ve
“maksimum esneklik”(maxiflex) “gibi ifadelerle literatiirde yer almaktadir (Bolat vd.,

2006: 4).
2.6.2.1. Esnek Tur

Sistemin ilk Ornegi esnek tur ya da degisen giin olarak adlandirilmistir. Bu
calisma modeline gore; calisanlarin belirli bir baglama ve bitirme saatini se¢gmeleri ve
belirlenen donem boyunca giinliik standart siireyle (genellikle 8 saat) bu saatler arasinda
calismalar1 gerekmektedir (Acar, 1994: 71). Yani calisan bir giin ise 7:30 da gelip ertesi
giin 9:00°da gelemez, belirledigi giris ¢ikis saatlerine sirket tarafindan belirlenen siire

boyunca (1 ya da 3 ay olabilir) uymak zorundadir.
2.6.2.2. Kayan Is Siiresi

“Kayan is siiresi” i¢in giinliik is bast ve bitirme saatleri her giin degiskenlik
gosterebilmektedir, belirli bir periyot boyunca ayni saatlerde giris-¢ikis yapma
mecburiyeti yoktur.

Bu modeli is periyodunda cekirdek zaman olarak belirlenmis olan siirede
ortalama limiti agsmadan ve kendi istedikleri sekilde belirleyebildikleri model olarak
tanimlayabiliriz. Kayan is siiresinin; “nitelikli” ve “basit” olmak {izere iki farkl1 modeli

bulunmaktadir.
2.6.2.2.1. Basit kayan Is siiresi

Bu modelde g¢alisanin giinliik ¢alisma siiresi kesin olarak belirlenmis olup,
isletmenin ¢alismaya agik olarak belirledigi ¢alisma siiresinde is¢inin ¢alismaya baslama
ve bitirme siiresini kendi belirlemesidir (Tuncay, 1995: 26). Yani giinliik ¢alisma siiresi
yine sabittir ancak, baslama ve bitis saatleri degisebilmektedir. Ornegin; giinliik ¢alisma
sliresi 8 saat, 6gle arasi 1 saat olarak belirlenmis bir isletmede; 7:00-10:00 ile 16:00-20:00
esnek bantlar, 10:00-16:00 arasi1 ise ¢ekirdek zaman olarak belirlenmis ise; 7:30°da ise

baslamak yerine 9:30°da ise baslayan kisi, 16:30 yerine 18:30 da isten ¢ikabilir.
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2.6.2.2.2. Nitelikli kayan I siiresi

Bu modelde isci baslangi¢ ve bitis saatleri ile birlikte giinliik is siiresini de kendi
belirlemektedir. Glinliik ¢alismasinin fazla veya eksigini belli bir zaman diliminde (hafta

ya da ay) denklestirme imkani vardir (Tuncay, 1995: 26).

Fazla calistiklar siireyi, “kredi saati” olarak biriktirebilen ¢alisanlar, daha sonra
giinlik ¢aligma siiresinden daha az calisabilme hakkina sahiptirler. Gilinliik ¢alisma
siirelerinden daha az ¢alistiklarinda ise bu siireyi bor¢lanabilmektedirler. Eger daha sonra
bu siireyi uzun c¢alisma saatleriyle telafi etmezlerse, eksik kalan siire kadar iicretlerinde
kesintiye gidilebilir. Calisanlarin ¢ekirdek ¢alisma siiresi i¢inde de is basinda bulunma
gerekliligi olmadigi bu uygulama, esnek ¢aligma sisteminin ug bir 6rnegidir ve literatiirde
“tam esnek zaman” olarak da ge¢mektedir. Ancak bu noktada isgdrenlerin haftalik,
giinliik ya da aylik olarak belirli bir zaman c¢alisma mecburiyeti s6z konusudur (Acar,

1992: 71).
2.6.3. Esnek Calisma Saati Diizenlemeleri

Ust smirlart kanunla ¢izilmis olmakla birlikte, taraflarca miizakereyle tespit
edilen ve isletmenin gerekleri de dikkate alinarak c¢alisanin taleplerine gore
bireysellestirilebilen ¢alisma siiresi ile ilgili diizenlemeler bulunmaktadir. Bdylece
calisan is yiikiiniin agir oldugu donemlerde isinin basinda olmakta; is yiikiinlin agir

olmadig1 donemlerde ise, alacakli oldugu saatleri ise gelmeyerek telafi edebilmektedir.
2.6.3.1. Giinliik Esnek Calisma Diizenlemesi

Isyeri haftanin hangi giinleri ¢alisildigina bagl olarak giinliik calisma siiresi
belirler. Ornegin haftanin 5 giinii ac¢ik olan bir is yeri i¢in giinliik 9 saatlik bir limit
belirlenebilecekken, 6 gilin agik olan bir isletmede 7 buguk saat belirlenebilir. Belirlenen
bu stireye sadik kalmak kosuluyla baglama ve bitis saatlerini isgilerin taleplerine goére
diizenlenebilmesi miimkiindiir. Ornegin, 08.00'de baslanan mesainin 17.00'de bitmesi
yerine, yine isyerinde belirlenmis olan ¢ekirdek zaman dilimine ve giinliik calisma
stiresine uymak kosuluyla ¢alisan belirlenen esnek zaman dilimi igerisinde istedigi saatte

ise gelip istedigi saatte ¢ikabilir.

Esnek tur ve kayan is sliresi; degisken calisma programlarint olustururken,
firmada basamakli sabit calisma uygulamalar1 da esnek g¢alisma giinli diizenlemeleri

icinde yer almaktadir. Bu diizenlemeye gore, isletmelerin otopark, asansor, kafeterya
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kuyruklarint 6nlemek amaciyla departmanlar icin farkli baglama ve bitis saatleri
belirlemelerini igerir. Ancak iscilerin baslama ve bitig saatlerini segme hakki yoktur

(Ozeyren, 1987: 108).
2.6.3.2. Haftalik Esnek Calisma Diizenlemesi

Isyeri haftalik calisilmasi gereken siireyi belirler ve bu siirenin haftanin
giinlerine dagitim1 ¢aliganin inisiyatifine birakilabilir. Ornegin, haftanin ilk giinii 8, 2.
giinl 8, 3. giinl 7, 4. giinii 9 ve 5. giinli 10 saat calisma ile haftada 40 saat calisma
yapabilirler.

Ayrica nasil isgiini i¢inde biitlin ¢alisanlarin isletmede bulunmasi gerektigi
cekirdek saatler belirleniyorsa, esnek ¢alisma haftas1 diizenlemelerinde isletme ¢ekirdek
is giinleri belirleyebilir. Bu durumda calisanlar firmanin belirledigi kurallara uydugu
slirece baz1 giinler ise gelmeyebilirler. Cekirdek zamanda gelmemeyi 6nlemek i¢in baska
bir yol ise, gelinmeyen cekirdek zaman sayisini siirlamaktir. Ornegin giinde 2 haftada
10 ¢ekirdek zamanin mevcut oldugu bir isletme, 2/10 olarak belirledigi kuralla ¢aligsanlara

2 adet yarim giin gelmeme esnekligi saglayabilir (Ozevren, 1987: 109).
2.6.3.3. Aylik Esnek Calisma Diizenlemesi

Isyeri aylik calisiimas1 gereken siireyi belirler ve bu siirenin ayin haftalarina ve
giinlerine dagitimi ¢alisanin inisiyatifine birakilir. Bazi giinler daha uzun, bazi giinler
daha kisa ve bazi haftalar daha fazla bazi haftalar daha az ¢aligma olanagi saglanabilir.
Ornegin aylik 180 saat calisma saati belirlenebilir. Calisanlar, isletmenin belirledigi

kurallar ¢ercevesinde ay i¢indeki ¢alisma programlarini belirleyebilirler.
2.6.3.4. Yillik Esnek Calisma Diizenlemesi

Esnek caligma saatleri gibi, esnek calisma yili da Almanya’dan c¢ikan bir
uygulamadir. Yillik ¢alisilmasi gereken siire isletme tarafindan belirlenir ve ¢alisanlar,
calisma programlarm belirlemede asagi yukari serbest birakilir. Is yiikiiniin yogun

oldugu dénemlerde ¢alisip, yilin geri kalaninda ¢alismayabilirler.

Oncelikle isletmede tam veya kismi giin ¢alisma saatleri belirlenir. Ornegin tam
giin icin 173, kismi giin i¢cin 60-160 saat aras1 ve alacakli-bor¢ dengesi 50saat olarak
belirlenebilir. Calisanlar az yogun ddonemlerde bor¢lanip, fazla yogun donemlerde

alacaklanirlar. Baz1 uygulamada, senenin 3 ya da 6 ay1 tam giin c¢alisip, diger giinler izin
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almabilir. Talepteki dalgalanmalara gore ¢alisma saatlerinin ayarlanmasi biiyiik

avantajidir (Ozeyren, 1987: 109-110).

Esnek zamanli ¢alisma modeli, genel olarak 6zel sektor ve kamu ile sanayi ve
hizmet sektoriinde olmak iizere biitiin sektorlerde uygulanabilir. Fakat yapilan
aragtirmalar sonucunda bu modelin beyaz yakali is¢ilere daha uygun oldugu mavi yakali
iscilere birbirine bagimliliklar1 yiiksek oldugundan olduk¢a zor oldugu goriilmiistiir.
Genellikle basarisizlikla sonuc¢lanmaktadir. Sendikalar, esnek zamani isverenin fazla
caligma ticreti 6demeden is¢ileri daha fazla calistirma amaciyla One stirdiikleri bir
uygulama olarak gordiikleri igin, esnek zamanli ¢aligmaya siipheyle yaklasmaktadirlar.
Fransa ve Kuzey Amerika’da sendikalar fazla iicreti tehdit ettigi ya da iicret ve is
giivencesi gibi onceliklere zarar verdigi diisiincesi ile esnek calismaya kars1 ¢ikmislardir

(Tokol, 2008: 139).
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3. KADINLARIN CALISMA HAYATINDAKI YERI

Glinlimiizde diinya niifusunun yarisi kadinlardan olusmaktadir. Benzer sekilde
tarihte toplumsal ve ekonomik yasamin bir kismini erkekler, bir kismini1 da kadinlar
meydana getirmistir. Fakat kadinlarin ekonomik hayata dahil olmalar1 ile ekonomik
alanda meydana gelen gelisimden faydalanma diizeyleri ayn1 diizeyde olamamistir
(Kocacik ve Gokkaya, 2005: 195). Toplumsal cinsiyet rolleri kadinlarin is hayatinin
disinda kalarak ev isleri yapmak zorunda olmalarina neden olmustur. Toplum tarafindan
kiz ve erkek cocuklarina kii¢iik yaslardan itibaren asilanan bu durum is yasamlarini ve

meslek se¢imlerini etkilemektedir (Kuzgun ve Sevim, 2004: 16).

Insanligin dogusundan bu yana var olan ¢alisma olgusunda kadinlarin is hayatina
adim atmalar1 XVIII. ylizyilin sonlarna rastlamaktadir. 1. Sanayi Devrimi ile beraber
meydana gelen iiretimin orgiitlii hale gelmesi isgilicline duyulan ihtiyacin artmasi ve az
ticretle ¢alistirilabilecek emek gereksiniminin dogmasi bunda etkilidir. Sanayi devrimi ile
beraber tarim alaninda da degisme yasanmis ve tarimsal iiretimde yer alan kadinlar
makinelesmenin gelisiyle iiriinlerin satilmas1 asamasinda yer almaya baslamislardir. Bu
donemde Ozellikle biiyliik kapasiteli tekstil fabrikalarinda nitelikli emek giicii
gerektirmeyen {iiretimin artmasiyla kadinlar evden, tarimsal alandan ve icretsiz aile
is¢iliginden disar1 ¢ikmustir. Fakat niteliksiz goriilen kadin isgiicii az {icret ve uzun
calisma ile erkek isgiicliniin ikamesi olarak goriilmiistiir (Yilmaz vd., 2008: 91).
Tiirkiye’de egitim seviyesi ile ¢alisma yasami farklilik gostermektedir. Egitim seviyeleri

arttik¢a kadinlar buna uygun statiide ¢aligmak istemektedirler.

Ulkemizde c¢alisan kadmlarin ana sorumluluklari ev ve ailesi olarak
goriilmektedir. Bu nedenle kadinlar is 6zel hayat dengelenmesi problemi ile karsi karsiya
kalirlar (Ergiil, 2012). Ote yandan hala kizlarm biiyiik boliimii kiigiik yasta evlilige
itilmekte, sonrasinda anne olmakta ve bu nedenle kadinlara egitimde esit firsatlar
yaratilmamaktadir. Boylece iyi egitim alamayan kadinlar kendilerine uygun isler
bulamamakta ve diisiik ticretli, sigortasiz ve giivencesiz islere itilmektedirler. Veya bu

kadinlar ¢aligma hayatinda kendilerine yer edinememektedirler.

Ulkemizde toplumsal hayat bicimi yiiksek dlciide erkegin eve gelir sagladigi, tek
kazananh aile modeline dayanmaktadir. Bu riske ragmen, ekonomide sik meydana gelen
krizler nedeniyle erkegin issiz kalma ihtimali de fazladir. Ayrica, yalnizca issizlikten

otiiri degil, is kazalari, meslek hastaliklar1 gibi durumlarda da tek kazananli haneler
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yoksulluga itilirler. Glinlimiizde biitiin diinyadaki yoksulluga kars1 yiiriitiilen stratejilerde
cift gelirli hane modeli tesvik edilmektedir. Bu da ancak kadinin istihdama katilmasiyla

miimkiindiir (Karabiyik, 2012: 240).

Is hayatinda karsilasilan kadin-erkek ayrimeiligi, bundan dolay1 yiiksek gelirli
islerin kadinlara verilmemesi, kadin ¢alisanlarin esit ise esit licret alamamalari, kadin
calisanlarin isgiicli piyasalarindaki ikincil konumda olmalarinin bir gostergesidir (Ulutas,

2009: 27-28).

Aile ve galisma hayatinin denklestirilmesi adina, kadinin ailede yiiklenmis
oldugu sorumluluklarin esler arasinda boliisiilmesi ve devletten gelecek destek biiyiik
onem arz etmektedir. Ulkemizde kadinlarin isgiiciine katilimda erkeklere gére daha
geride oldugu bilinen bir gergektir. Calisma yasami kadinlara yalnizca ekonomik
Ozgirlik saglamakla kalmaylp, aym1 zamanda Ozgiivenlerini ve toplumdaki
sayginliklarini arttirmaktadir. Yasal agidan kadinlarin isgiiciine katilmalarinda bir ayrim
olmamasi, hatta pozitif ayrimcilik ile desteklenmesine ragmen, toplumun kadina

yiiklemis oldugu rol agir basmaktadir (Korkmaz ve Korkut, 2012: 45).

Ote taraftan is yasaminda kadinlar erkeklere nazaran daha fazla kayit disi
istihdam edilmektedir. Bu, kadinlarin isgiiciine katilimi azaltan bir diger 6nemli faktordiir
(Onder, 2013: 48).

3.1. Kadinlarin Calisma Hayatina Girisi

Kadinlarin toplumsal ve ekonomik kalkinmada aktif rol almalarinin igsizlik ve
yoksullukla miicadele etmede etkisi biiyliktiir (Karabiyik, 2012: 232). Kadinlar tarihin ilk

caglarindan bu yana yogun olarak tarim sektoriinde ¢alismislardir.

Toplumun kendisine yiliklemis oldugu rol ile ev ve aile islerinden sorumlu
tutulan kadin savag donemleri disinda tarim sektoriinde gérev almistir (Erdal, 2008: 110).
Ote yandan tarihsel siire¢ incelendiginde kadinlarm I.Sanayi Devrimi sonrasi is
yasaminda daha goriiniir hale geldigi gozlemlenmistir. Ciinkii Sanayi Devrimi ile beraber
kadin ilk defa, ekonomik gelir karsilig1 is yapmaya baslamistir. Bu sebepten 6tiirii Sanayi
Devrimi, simdiki anlamiyla ticret karsiligi ¢alisan kadin kavramini getirmistir (Akgiin,
2010: 59). Ulkemiz i¢in bakildiginda gegmisten Cumhuriyet’in ilanina kadar kadinlara
sunulan olanaklarin kisitli olmasiyla onlarin meslek edinmeleri ve isgiicii piyasasinda yer

almalarin1 engeller haldeydi. Cumhuriyet’in ilani ile erkek ve kiz meslek okullarinin
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cogalmastyla kadinlarin kendilerini gelistirmeye bagladigi ve isgiicii piyasasinda yer

aldig1 goriilmiistiir (Erdal, 2008: 110).

Literatiire bakildiginda kadinlar ¢alismak zorunda kaldiklar1 ve bunu istemeleri
seklide bir ayrimin oldugu goriilmektedir (Beser, 2003: 32). Aciklamak gerekirse bazi
durumlar kadin1 ¢aligmaya itmekte baz1 durumlarda ise kadin sosyal nedenlerle calismak

istemektedir (Onel, 2006: 32).

Tiirkiye’de gerceklesen bir arastirmada; kadinlarin %40,3’liniin aile gegimine
destek olmak, %33’iiniin hayatin1 idame ettirmek, %10,2’sinin bir sanat 6grenmek,
%7,4’linlin de bos vakit ge¢irmemek i¢in ¢alistiklarini belirttikleri, %1,1’inin de sebep
gostermedikleri goriilmiistiir (Goniillii ve I¢li, 2001: 88). Ulkemiz agisindan kadinlarn is
yasamina dahil olmalarmin 1950’lere dayandigi goriilmektedir. Bahsedilen senelerde
kadinlar i¢in hizmet sektorii sanayi sektdriinden daha onde gelmektedir (Kocacik ve

Gokkaya, 2005: 201).

1970’11 yillara geldigimizde kirsal yasamin olumsuzluklar1 ve kentsel yasamin
cekiciligi caligma istegi duyan kadin sayisinda 6nemli bir artis meydana getirmistir. Fakat
1980’11 yillardan sonra kadinlarin c¢alisma taleplerine sanayi sektorii gerekli istihdami
yaratamamustir (Ecevit, 1995: 120-121). 1990’11 yillara geldigimizde, kadinlarin dortte
birinin iggiicline dahil oldugu, dortte {ig¢iiniin ev kadin1 oldugu, goriilmektedir (Goniillii

ve Icli, 2001: 82).

2010 yilmin rakamlari incelendiginde Ulkemizde %27,6 olan kadin isgiiciine
katilma oram1 27 AB iilkesinde ortalama %66,1, OECD iilkelerinde ise %60,8
oranindadir. Bu veriler dogrultusunda Tiirkiye’nin, kadin isgiiciine katilma oranlari
acisindan OECD iilkelerinin en alt siralarinda yer aldig1 goriilmektedir (Karabiyik, 2012:
234).

Diinya iilkeleri tarafindan bakildiginda; 1950°li yillarda Ingiltere’de genelde
saglik, gaz ve elektrik hizmetlerinde ¢alistiklar1 ve bu alanda gorev alan erkek ¢alisanlar
ile ayni ticreti kazandiklar1 goriilmiistiir. 1962 yilinda esit ticret uygulamasi ve kadinlarin
evlilikten ve ¢ocuk sahibi olduktan sonra islerine donmelerini destekleyen uygulamalarin
hayata gectigi goriilmektedir. 1975 yilina gelindiginde “Cinsiyet Ayrimi Karsit1” yasanin
Ingiliz Hiikiimeti tarafindan kabul edildigi, kadin calisanlarin bazi haklara sahip
olmalarimin gerekliligini vurgulayan yasalarin hayata ge¢irildigi goriiliir (Peker ve Kubar,
2012: 174).
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Glinlimiizde sanayisi gelismis batili iilkelerde c¢alisma hayatinda rol alan
kadinlarin, az gelismis iilkelerdeki kadinlardan farkli olarak tarim sektoriiniin disinda rol

aldiklar1 goriilmektedir (ilgar, 2001: 47-48).
3.1.1. Tiirkiye’de Kadimnin Isgiiciine Katilimi

Tiirkiye’de kadinlarin ¢aligma hayat1 ile tanigmalar1 diger iilkelerden farkli
olarak Balkan savasi ile baglamistir. Bunu I. Diinya Savasi takip etmis ve II. Diinya Savasi
ile artarak devam etmistir (Berber ve Eser, 2008: 3). Bu artisin nedeni hem isgiicii talebi,

hem de isgiicii arzi ile ilgilidir.

Savas ile birlikte ¢alisma hayatina atilan kadinlarin bir kismi, savas sonrasi eve
doniis yaptilarsa da, diger énemli bir kism1 ¢alismaya devam etmistir (Ozer ve Bigerli,
2003: 58). Aslinda kadinlari is hayatina girmesine ivme kazandiran olay sanayilesme ve
paralelinde yasanan kentlesmedir (Koca, 2014: 6). 1950’li yillarda yasanan kentsel
doniigiimiin ardindan, bir kisim kadin kirsal alandaki ¢alisma hayatin1 birakarak kentlere
goemiislerdir (Korkmaz ve Alacahan, 2013: 889). Diger taraftan Cumhuriyetin sagladig
hukuk sistemindeki kadina taninan haklar da kadinlarin is hayatindaki 6nemini artirmigtir
(Koca, 2014: 6). Fakat yasanan tiim bu gelismelere ragmen, kadin emeginin tarim
sektdriindeki fazlalig1 2004 yilina kadar siirmiistiir. Oyle ki, 2001 yilinda kadin emeginin
%50,8’1 tarim sektoriinde %49,2’si tarim dis1 sektdrde yer almigtir. Fakat 2005 yilina
geldigimizde kadin emeginin fazlalikta oldugu sektér olarak tarim dis1 sektor
goriilmektedir. 2012 yilma bakildiginda ise kadin isgiicliniin tarim dis1 sektdrdeki

agirh@min %60,7’ye kadar ulastig goriiliir (TUIK, 2012: 75).

Tiirkiye’de kadinlarin ¢alisma hayatina katilim oranlarin diisiik kaldigi hatta
yillar gectikce giderek azaldigi gozlenmektedir. 1990 yilinda %34 dolaylarinda olan
kadin isgiicline katilma orani, 1995 senesinde %30,6’ya, 2000 senesinde %26,6’ya, 2004
senesinde ise %25,4’e kadar diismiistiir (Berber ve Eser, 2008: 4).

Ulkemizde kadm isgiiciine katilma oranlar1 2004 senesine kadar diisme egilimi
gostermistir. Son yillarda ise bunun artis gosterdigi sdylenebilir. Bu diisiislin nedenleri
arasinda verilerin hesaplanma bicimi etkilidir. Isgiiciine katilma oranlarmi hesaplarken
kentlerde yasayan ev kadimlari isgiiciine katilmazken, kirsal alanda g¢alisan kadinlar
isgiicline dahil edilmistir. Kdyden kente gogii olan kadinlarin, kentte ev hanimi 6zelligi
kazanmasi onlari isgiicli sayilmaktan ¢ikarmigtir. 2004 senesinden sonraki artis egilimi
genellikle kentsel kadin isgiicii artis1 olarak degerlendirilmektedir (Onder, 2013: 35).
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3.2. Kadinlarin Isgiiciine Katitimim Etkileyen Etmenler

Kadinlarin iggiiciine dahil olmasini etkileyen birden ¢ok etmen vardir. Bu
etmenlerden birkag1 ticretsiz isgiicii, egitim, yasal diizenlemeler ve medeni durum
(Bozkaya, 2013: 69-89), psikolojik ve cinsel taciz (Cakir, 2008: 25-47) ve cinsiyet
esitsizligidir. Bu etmenler kadmin isgiiciine dahil olmasini hem diinyada hem de

ulkemizde etkilemektedir.
3.2.1. Egitim

Kadinlarin ¢alisma yasamina dahil olmalarim1 etkileyen en 6nemli faktor
kuskusuz egitimdir. Egitim seviyesi diisiik olan kadinlar is bulmada giicliik
cekmektedirler. Egitim diger faktorlerle birlestiginde daha biyiik bir engel
olusturmaktadir. Tiirlii problemlerle egitimini tamamlayamayan veya egitimini yarim
birakmak zorunda kalan kadinlarin is hayatina girmeleri zorlagsmakta olup, kiigiik

yaslarda evlilik baskisi altinda kalarak ev kadin1 olmaya mahkiim birakilmaktadirlar.
3.2.2. Ucretsiz Isgiicii

Ulkemizin tarim iilkesi olmasi kirsal kesimde calisan kadm sayismi
artirmaktadir. Kirsal alanda kadinin isgiicine dahil olmasi, bu alanda iicretsiz aile is¢isi

niteliginde ¢aligmasi nedeniyle icretsiz isgiicli oran1 yliksek diizeydedir (Bozkaya, 2013:
69-89).

Tarimsal alanindaki denetlemelerin zor olmasi bu alanda g¢alisan kadinlari igsiz
olarak gostermektedir. Ozellikle az gelismis bdlgelerdeki iicretsiz isgiiciiniin daha fazla
oldugu goriiliir (Bozkaya, 2013: 69-89). Kirsal alandaki her 100 kadinin 84’ tarimsal
alanda ¢alismaktadir. Bunlarin da %78’inin licretsiz aile iscisi oldugu goriilmektedir
(Deniz ve Hobikoglu, 2012: 11-13). Tiim bunlar resmi anlamda kadinlarin is hayatina
dahil olmasini olumsuz etkiler. Ayni zamanda bu durum kayit disinda istihdam
olusturmakla birlikte, ekonomik anlamda da kadinin bagimsizligina engel
olusturmaktadir. Calismasina ragmen diizenli gelir elde edemeyen kadinlarda 6zgiliven

eksikligi de olusmaktadir.
3.2.3. Medeni Durum

Kadinlar c¢alisma hayatinda hangi alanda calisirlarsa c¢aligsinlar toplumun
kendilerine yiikledigi rollerinden kopamamaktadir (Tutar ve Yetisen, 2009: 116-131).

Bu rollerden ayrilamamasi kadinin is yasamina katilimini olumsuz etkiler. Arastirmalarda
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evli olan ve 0-6 yas grubu ¢ocuga sahip olan kadinlarin is yasamina katiliminin
digerlerine gore daha az oldugu belirlenmistir. (Bozkaya, 2013: 69-89). Ayrica geleneksel
toplumlarda evlenmeyen kadinlarin dislandigi goriilmektedir (Cakir, 2002:83-104). Bu

nedenle kadinlar kiigiik yasta evlilige zorlanmakta ve is hayatindan koparilmaktadir.
3.2.4. Yasal Diizenlemeler

Tiirkiye’de kadinlara yonelik gegmisten giiniimiize yapilmis olan Yyasal

diizenlemelerden bazilar1 sunlardir (Demir, 2011: 32);

e 1982 Anayasast’nin 10. maddesi “Herkes dil, 1k, renk, cinsiyet, siyasi
diisiince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeple ayrim gozetilmeksizin
kanun Oniinde esittir. Bu maddeye, 07.05.2004 tarihli 5170 sayili Yasanin 1.
maddesi ile eklenen ciimleye gore ise; “Kadin-erkek esit haklara sahiptir. Devlet,
bu esitligin yasama ge¢mesini saglamakla ylikiimliidiir” hiikmii getirilmigtir.

e Kadinlar, ¢cocuklar, yaslilar ve engelliler gibi 6zel surette korunmay1
gerektiren kimseler i¢in alinan tedbirler, esitlik ilkesine aykir1 olarak

yorumlanamaz.

Yine Anayasamizin 03.10.2001 tarih ve 4709 sayili 17. maddesi ile degisik; 41.
maddesinde ailenin korunmasi ile ilgili diizenlemeler yer almig, madde hiikmiinde “Tiirk
toplumunun temeli olan ailenin temeli esler arasi esitlige dayanir. Devlet, ailenin huzur
ve refahi ile 6zellikle ananin ve ¢ocuklarin korunmasi ve aile planlamasinin 6gretimi ile
uygulamasini saglamak igin gerekli tedbirleri alir” diizenlemesi yer almustir. Is kanunu
madde 72 - Maden ocaklar ile kablo dosemesi, kanalizasyon ve tiinel insaat1 gibi yer
altinda veya su altinda c¢alisilacak islerde on sekiz yasini doldurmamis erkek ve her
yastaki kadinlarin ¢alistirilmast yasaktir. Ayrica is iliskisinde dil, irk, renk, cinsiyet,
engellilik, siyasal diisiince, felsefl inang, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayali ayrim
yapilamaz ifadesi yer almaktadir. Yapilan bu diizenlemeler ile kadinlarin caligma
hayatina daha fazla katilmalar1 hedeflenmistir. Fakat tiim bunlara ragmen tilkemizdeki
kadin ¢alisanlarin sayisi heniiz istenen seviyeye ulasmis degildir. Istenen seviyeye

ulagmasi i¢in tiim bunlara ek destekleyici diizenlemelere ihtiyag vardir.

3.2.5. Cinsiyet Esitsizligi
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Kadinin cinsiyet esitsizligi nedeni ile ¢alisma hayatinda karsilastigi baskilar
onlar1 ig hayatindan uzaklastirmaktadir. Bu baskilar sonucunda kadinlarin yagadigi bazi
magduriyetler bulunmaktadir. Bu olumsuz durumun en dikkat ¢eken 6rnegi sigortasiz
calisan kadinlarin sigortasiz calisan erkeklere gore fazla olmasidir (Bilgin, 2012: 311-

315).
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4. KADINLARIN iS HAYATINDAKI YERI VE ESNEK CALISMA

Bakildiginda kadinlar erkeklere oranla esnek ¢alisma uygulamalarina kars1 daha
fazla olumlu tutum sergilerler (Scandura ve Lankau, 1997: 377-391). Bunda etkili olan
kadinlarin toplumun kendilerine yiiklemis oldugu sorumluluklar olabilir. Calisma hayati
ve aile hayatint ayn1 anda idare etmekten sorumlu olan kadin ¢alisanlar esnek ¢alisma

modellerine daha olumlu yaklasacaklardir.

4.1. Kadin Esnek Calisma Uzerine Otomotiv Sektoriinde Bir Firmadaki

Calhisma

Kadin esnek galigmanin etkileri ve sonuglarinin analizi i¢in otomotiv sektdriinde

faaliyet gosteren X A.S’de nitel bir aragtirma yiiriitiilmiistiir.

Arastirma kapsaminda 15 kisi ile goriiliismiis ve asagidaki sorular yoneltilerek

derinlemesine goriismeler gerceklestirilmistir.

) Demografik bilgiler (yas, ka¢ yildir ¢alistigi, ¢alistigi boliim)
J Calistig1 isin egitimi ile uygun olup olmadigi,

. Glinde kag saat galistig1,

. Ikinci bir iste ¢alisip calismadig,

o Is dis1 zamaninda neler yaptigi,

o Esnek ¢aligma bi¢imini isteyerek mi tercih ettigi,

o Gelecege yonelik calisma tercihi,

. Genel olarak calismaya bakisinin nasil oldugu,

Kisinin ¢aligtigl is ile egitiminin uygun olup olmadigi sorusuyla gercekten
istedigi ve okurken hedefledigi bir iste calisip ¢alismadigi sorusuna cevap aranmistir.
Giinde kag saat calistig1 ve ikinci bir iste ¢alisip ¢alismadig sorular ile kisinin esnek
caligma modelini kullanip kullanmadigi ve eger kullaniyor ise ne kadar kullandig analiz
edilmeye calisilmustir. Is dis1 zamanlarda neler yaptig1 sorusu ile esnek ¢alisma modelini
kullandiginda veya kullanmadiginda zamanimi nasil degerlendirdigi sorusuna cevap
aranmistir. Esnek caligma bigimini isteyerek mi yoksa zorunluluk olarak mi kullandigi

sorusu ile firmanin esnek ¢alisma bigcimine bakis agis1 degerlendirilmeye ¢aligilmistir.

Yapilan arastirma otomotiv sektoriindeki bir firmada gerceklestirilmistir.
Arastirmaya katilan kadinlarin yas aralig incelendiginde 11 kisinin 20-35 yas araliginda,
4 kisinin ise 36-50 yas araliginda yer aldig1 goriilmiistiir. Arastirmaya katilan kadinlarin
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en kii¢ligii 20 yasinda olup en biiyiigii ise 43 yasindadir. Grafik 1 ve 2’de calisanlarin yas

dagilimlar gosterilmistir.

m20-35

#36-50

Grafik 4.1.: Calisanlarin yas dagilimi
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Grafik 4.2.: Calisanlarin yas aralig

Calisan kadinlarin medeni hali incelendiginde; 6’sinin bekar, 9’unun evli oldugu

gOriilmiistiir.

Grafik 3 incelendiginde arastirmaya katilan kadin c¢alisanlarin 9’unun 1-5 yil
araliginda, 2’sinin 5-10 yil araliginda, 4’tniin 10 yil ve stii oldugu goriilmiistiir.

Aragtirmaya katilan kadinlarin higbiri ikinci bir iste ¢alismamaktadirlar.
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Grafik 4.3: Calisanlarin kidem yul1

Grafik 4 incelendiginde 7’sinin iiretim hattinda mavi yaka olarak gérev aldigi, 8’inin ise
beyaz yaka olarak sirketin kalite-giivence, liretim planlama, insan kaynaklar1 ve fabrika
endistri mithendisligi departmanlarinda gorev aldiklar1 goriilmektedir. Calisanlar1 gorev

aldiklar1 departmanlar Grafik 5°te gosterilmistir.
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= Beyaz yaka

Grafik 4.4.: Calisan gruplart
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Grafik 4.5.: Calisanlarin departmanlara dagilimi

Mavi yaka c¢alisanlarin cevaplar1 analiz edildiginde; ¢ogunlukla egitimlerinin
calistiklar is ile uygun olmadigi goriilmektedir. Esnek calisma modelinden vardiyali
calisma diizeni ile yararlandiklarini beyan etmislerdir. Vardiya diizenlerini planlarken
esneklik kullanabildiklerini dile getirmislerdir. Esnek ¢aligma modelinin kendilerine plan

yapma konusunda 6zgiirliik tanidigini dile getirmislerdir.

Aragtirmaya katilan mavi yakali ¢alisanlarin %71 ini evli olanlar
olusturmaktadir. Ozellikle evli olan calisan kadinlar esnek ¢alisma modeli ile is-6zel
hayat dengesini pozitif yonde etkiledigini sdylemislerdir. Is disinda kalan zamanlarinda
toplumun kadin olmanin yiiklemis oldugu sorumluluklari yerine getirdiklerini;
zamanlarinin kalanini ev isleri ve cocuk bakimi ile gegirdiklerini beyan etmislerdir. Bekar
kadin calisanlar ise esnek ¢alisma modeli ile bosta kalan zamanlarin1 kendileri ve aileleri

icin degerlendirdiklerini soylemektedirler.

Calismaya genel bakis agilar1 incelendiginde ise listlenmis olduklar1 gérev ve
fabrikanin bulundugu sektér goéz Oniine alindiginda zor ve yipratict oldugunu
sOylemektedirler. Fakat bir kadin olarak calisma hayatinda rol almak ve kendi ayaklari

tizerinde durabildiklerini gérmenin kendilerini motive ettigini sdylemektedirler.

Calismaya katilan beyaz yakali kadin ¢alisanlarin cevaplari analiz edildiginde

calistiklari is ve aldiklar1 egitimin Ortiistiigii gériilmiistiir. Esnek ¢caligma modelini kendi



isteklerine bagli kullandiklarini, bu konuda firmanin kendilerine bir dayatma

getirmedigini sdylemektedirler.

Beyaz yakali calisanlarin esnek c¢alisma modelinde bir c¢ekirdek saat
bulunmaktadir. Firmanin belirlemis oldugu bu ¢ekirdek saat diliminde fabrikada gérevleri
basinda bulunmalar1 gerekmektedir. Cekirdek saat disindaki zamani kendilerine gore
ayarlayip kullanabilmektedirler. Firmadaki normal g¢aligma saatleri 08:00-18:00 olup
12:00-13:00 aras1 0gle molasidir. Belirtilen ¢ekirdek zaman dilimi ise 09:30-16:30
arasidir. Ornegin cekirdek saat araligi olan 09:30- 16:30 saatlerinde fabrikada gérev alan
calisan o giin herhangi kisisel bir igini yapmak icin fabrikadan 17:00 da ayrilabilir. Fakat
eksik calismis oldugu saati o ay igerisinde tamamlamasi gerekmektedir. Bunun disinda

sabah 07:00 da ise gelip aksam 17:00 da mesaisini tamamlayabilir.

Bu diizenleme ile calisanlar ig-6zel hayat dengelerini saglayabildiklerini dile
getirmektedirler. Arastirmaya katilan beyaz yakali kadin ¢alisanlarin %50 sini evli
calisanlar olugturmaktadir. Evli ¢alisanlarin %50 sinin ¢ocuk sahibi oldugu gézlenmistir.
Ozellikle ¢ocuk sahibi olan kadin ¢alisanlarin esnek ¢alisma modelinden etkin sekilde
faydalandiklar1 goriilmiistiir. Sirketin esnek ¢alisma modelini kullanmadigi zamanlarda
cocuklarin okul saati ve igbasi saatinin uyusmamasinin kendilerine biiyiik problem
olusturdugunu dile getirmislerdir. Esnek ¢alisma modeli ile ¢ocuklarini okula biraktiktan
sonra is yerine gelebildiklerini ve zaman baskis1 olmadan daha verimli calistiklarini

sOylemektedirler.

Is disinda kalan zamanlarinda evli kadin ¢alisanlar daha ¢ok ev isleri ve cocuk
bakimi ile gecirdiklerini sOylemektedirler. Bekar kadin calisanlar ise yine ailelerinden
farkli sehirde yasadiklari i¢in kendi evlerinin sorumluluklarini yerine getirdiklerini
sOylemektedirler. Esnek ¢alismadan bir bagka yararlanma bicimi olarak da esnek ¢alisma
modeli ile is disinda kalan zamanini kisisel gelisimine ve yiiksek lisans egitimine

harcayan kadin c¢alisanlar da ¢alismanin i¢erisinde yer almaktadir.

Calismaya bakis acilar incelendiginde ise islerini severek yaptiklarini ve kadin
olarak i3 hayatinda yer almanin kendilerine giiven ve mutluluk verdigini

sOylemektedirler.

4.2. Esnek Calismanin Birey Diizeyindeki Etkileri
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8 farkli soru ile 15 kadin calisan ile yapilan gorligmeler sonucunda tim
kadinlarin ortak goriisii calisma hayatinda aktif olarak rol almanin kendilerine giiven
sagladig1 yoniindedir. Ayrica ekonomik ozgiirliikleri de oldugu i¢in kendi ayaklari
lizerinde durabilmenin kendilerine ¢alisma hayatinda motivasyon sagladigini

sOylemislerdir.

Esnek ¢alisma modelini uygulayan firmada ¢alisan kadinlar bu ¢alisma modeli
sayesinde is 6zel hayat dengesini kurabildiklerini belirtmislerdir. Ozellikle evli ve cocuk
sahibi kadin calisanlar esnek ¢alisma modeli sayesinde ev iglerine ve ¢cocuk bakimina da
zaman ayirabilmektedirler. Bunun yani sira esnek ¢aligma ile kendilerine kalan zamanlari
kisisel gelisim egitimleri, lisansiistii egitimler ve yabanci dil egitimlerine harcamakta ve

kendilerine yatirim yapmaktadirlar.
4.3. Esnek Calismanin Firma Diizeyindeki Etkileri

Esnek calisma modelinin firma diizeyindeki etkileri incelendiginde esnek
calismanm firmaya herhangi bir maliyet getirmedigi goriilmiistiir. Ozellikle kadin
calisanlarin toplumun kendilerine yiikledigi sorumluluklar1 da g6z 6niine alindiginda
esnek calisma modeli ile birlikte is ve 6zel hayat dengesini saglamakta daha rahat
olduklart goriilmistiir. Esnek calisma modeli sayesinde is dis1 zamanlarin1 daha efektif
kullandiklar1 goriilmiis ve is yerinde gecirdikleri zamanlarda esnek g¢alisma modeli
oncesine gore daha verimli olduklar1 gézlemlenmistir. Esnek calisma modeli sayesinde
saglanan bu verim artis1 fabrikanin metriklerine de yansimis ve kanitlanmig

bulunmaktadir.

Kadin istthdaminin az oldugu iilkemizde esnek ¢alisma modelinin desteklenerek
kadinlarin is hayatina katilimlar1 tesvik edilebilir. Esnek ¢alisma modelinin gelecek
yillarda evrilerek evden ¢alisma veya haftalik ¢alisma saatlerine veya giinlerinde azalma
sekline de donebilmesi beklenmektedir. Kadin calisanlar ile yapilan goriismelerde de
gelecege yonelik caligma tercihlerinde esnek calismanin yukarida belirtmis oldugumuz

hale gelmesini bekledikleri goriilmiistiir.
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5. SONUC

Isletmeler i¢in en onemli kaynagm insan oldugu yadsinamaz bir gercektir.
Isletmeler de bunun farkina varmis ve sahip olduklari insan kaynagma gereken dnemi
vermeye baglamiglardir. Bunun bir yansimasi da kuskusuz esnek c¢alisma modellerinin
olugmasidir. Artan rekabet ortaminin calisanlara yansimasi fazla is yikii ve stres
olmaktadir. Bu yogun is temposu i¢inde g¢alisanlar vakitlerinin ¢ogunu is yerlerinde
gecirmek durumunda kalmaktadirlar. Bu durum ¢alisanlarin is 6zel hayat dengesinin
bozulmasina sebep olmaktadir. Esnek calisma modeline gegilmesiyle birlikte calisanlar

is 0zel hayat dengesini saglamaktadirlar.

Ozellikle kadin ¢alisanlarin esnek ¢alisma modeline uyumu ve esnek calisma
modelinden faydalanabilme durumlarinin incelendigi ¢calismamizda otomotiv sektoriinde
yer alan bir isletmedeki mavi yakali ve beyaz yakali kadin ¢alisanlarla goriismeler
yapilmistir. Yapilan goriigmelerde beyaz yakali ve mavi yakali toplam 15 kadin ¢alisan

ile derinlemesine goriismeler yapilmistir.

Yapilan goriismeler sonucunda esnek c¢alisma modelinin kadin ¢alisanlar
tizerindeki bireysel etkileri incelendiginde calisanlara daha fazla 6zgiirliik ve rahatlik
tanidig1, zaman planlamasinda da kolaylik sagladigi goriilmistiir. Esnek c¢alisma
modelinin firma diizeyindeki sonuglar1 incelendiginde ise calisanlarindan daha fazla
verim alindig1, ¢alisanlarin daha mutlu olduklar1 sonuglarina ulasilmistir. Esnek calisma
modeline gecilmesinin sirkete olan baglilig: arttig1 gézlemlenmistir. Her y1l sirkette mavi
yaka ve beyaz yakali ¢aliganlara uygulanan c¢aligan bagliligi anketlerinde pozitif sonucu
gormek miimkiindiir. Caligsan bagliligi anketinde baglilik sorularinin alt kirilimlarinda yer
alan “ sirketimiz is 6zel hayat dengesini korur” sorununa verilen cevaplar analiz
edildiginde, kadin ¢alisanlarin bu soruya vermis olduklar1 olumlu cevabin bir dnceki yil
sonucuna gore %25 artis gosterdigi gozlenmistir. Bir dnceki yilda ¢ikan sonug¢ %55
civarlarinda iken esnek modele gecis sonrasinda oran %74’e yiikselmistir. Bu sonug
esnek calisma modelinin olumlu bir sonucudur. Firmanin calisan devir orani analiz
edildiginde ise yine esnek caligma modelinin olumlu katkilar1 goriilmektedir. Calisma
saatleri kaynakli isten ¢ikislarin esnek c¢alisma modeline gegildikten sonra azalma

gosterdigi gozlemlenmistir.
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