Prof. MERYEM AKOGLAN KOZAK

Personal Information

Office Phone: +90 222 330 0580 Extension: 2548
Email: mkozak@anadolu.edu.tr
Web: https://avesis.anadolu.edu.tr/mkozak

International Researcher IDs
ORCID: 0000-0003-0577-1843
Yoksis Researcher ID: 1247

Education Information

Undergraduate, Anadolu University, ACIKOGRETIM FAKULTESI, Sosyoloji Boliimii, Turkey 2016 - 2020

Doctorate, Gazi University, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Turizm Isletmeciligi Egitimi (Dr), Turkey 1992 - 1996
Postgraduate, Hacettepe University, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Turizm Isletmeciligi Uzmanlg (Y1) (Tezli), Turkey 1988 -
1991

Undergraduate, Ege University, Isletme Fakiiltesi, Aydin Turizm Ve Otelcilik Yiiksekokulu Pr., Turkey 1976 - 1980

Foreign Languages

English, B2 Upper Intermediate

Dissertations

Doctorate, Konaklama sektériinde kadin ydneticilerin yonetsel davranislari ile etkinlik algilamalari iligkisi tizerine bir
aragtirma, Gazi University, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Turizm Isletmeciligi Egitimi (Dr), 1996
Postgraduate, Verimlilik araci olarak hareket etiidii ve otel isletmelerinde kullanilmasi (Nevsehir Dedeman otelinde bir

uygulama ¢alismasi), Hacettepe University, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Turizm Isletmeciligi Uzmanlig1 (Y]) (Tezli), 1991

Research Areas

Social Sciences and Humanities

Academic Titles / Tasks

Professor, Anadolu University, SLETME FAKULTESI, TURIZM iSLETMECILiGi BOLUMU, 2011 - Continues

Professor, Anadolu University, TURIZM VE OTEL iSLETMECILiGi YUKSEKOKULU, Turizm Ve Otel isletmeciligi Pr., 2005 -
2011

Associate Professor, Anadolu University, ESKISEHIR MESLEK YUKSEKOKULU, OTEL, LOKANTA VE iKRAM HiZMETLERI
BOLUMU, 1999 - 2005

Assistant Professor, Anadolu University, ESKISEHIR MESLEK YUOKSEKOKULU, OTEL, LOKANTA VE IKRAM HiZMETLERI

BOLUMU, 1996 - 1999


tel:+90 222 330 0580

Academic and Administrative Experience

Anadolu University, 2011 - 2014
Anadolu University, 2011 - 2014
Anadolu University, 2009 - 2013
Anadolu University, 1993 - 2005

Courses

TURIZMDE PROFESYONEL ETIK, Postgraduate, 2021 - 2022

INSAN KAYNAKLARINDA YENI YAKLASIMLAR, Postgraduate, 2021 - 2022

PROJE, Postgraduate, 2021 - 2022

TURIZM SOSYLOJiSi, Undergraduate, 2021 - 2022

OTEL YONETIMI, Undergraduate, 2021 - 2022, 2013 - 2014, 2011 - 2012
REKREASYONEL LIDERLIK, Doctorate, 2021 - 2022, 2014 - 2015, 2013 - 2014
TURIZMDE REKREASYONEL LIDERLIK, Doctorate, 2021 - 2022

TURIZMDE GUNCEL SORUNLAR, Postgraduate, 2021 - 2022

TURIZM SEKTORUNDE GUNCEL SORUNLAR, Postgraduate, 2013 - 2014

TURIZM ISLETMELERINDE DEGISIM YONETIMI, Doctorate, 2013 - 2014

INSAN KAYNAKLARI YONETIMI, Undergraduate, 2012 - 2013

DEGISIM YONETIMI, Doctorate, 2012 - 2013, 2011 - 2012

AKTUEL TURIZM, Postgraduate, 2011 - 2012

TURIZMDE ETIK, Undergraduate, 2011 - 2012

OTEL YONETIMINDE YENI YAKLASIMLAR, Postgraduate, 2010 - 2011

DEGISIM YONETIMI, Doctorate, 2010 - 2011, 2009 - 2010

Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Undergraduate, 2010 - 2011, 2009 - 2010, 2007 - 2008, 2006 - 2007
GENEL TURIZM, Undergraduate, 2010 - 2011

Kat Hizmetleri Yonetimi, Undergraduate, 2009 - 2010, 2008 - 2009, 2006 - 2007, 2005 - 2006
OTEL YONETIMI, Undergraduate, 2009 - 2010, 2007 - 2008, 2006 - 2007, 2005 - 2006
OTEL ISLETMECILiGi, Undergraduate, 2008 - 2009

AKTUEL TURIZM, Postgraduate, 2007 - 2008, 2006 - 2007

KAT HIZMETLERI, Associate Degree, 2004 - 2005, 2000 - 2001

GENEL TURIZM, Associate Degree, 2004 - 2005, 2002 - 2003

TEMIZLiK ISLETMECILiGi, Associate Degree, 2003 - 2004, 2001 - 2002

KAT HIZMETLERI UYGULAMALARI, Associate Degree, 2002 - 2003

KAT HIZMETLERI, Undergraduate, 2000 - 2001

Advising Theses

Akoglan Kozak M., TURIZM FAKULTELERI EGITIM OGRETIMPROGRAMLARINA YONELIK OGRENCIALGILAMALARININ
ENDUSTRI 4.0 BEKLENTILERIBAGLAMINDA DEGERLENDIRILMESI, Postgraduate, V.NARIMANBAYLI(Student), 2023
Akoglan Kozak M., Cocuk rekreasyonu: Oyun davranisi baglaminda resort otellerde bir arastirma, Doctorate,
0.GUNCAN(Student), 2022

Akoglan Kozak M., 23 nisan ulusal egemenlik ve ¢gocuk bayraminin bir etkinlik olarak Ankara turizmi baglaminda
incelenmesi, Postgraduate, D.MUTLU(Student), 2021

Akoglan Kozak M., Macera turistlerinin duyusal arayislari ile aktivite tercihleri iliskisinin Tiirkiye 6rneginde incelenmesi,
Doctorate, S.BINGOL(Student), 2020

Akoglan Kozak M., Medikal turizm hizmeti veren hastanelerde saghk otelciligi hizmetleri ile 6rgiitsel ustalik iligkisi,
Doctorate, S.GULENG(Student), 2019



Akoglan Kozak M,, Otel isletmelerinde insani (Human) Sigma Modeli'nin hizmet odaklihga etkisi, Doctorate,
B.ILBAY(Student), 2019

Akoglan Kozak M., Sous-vide pisirme teknigi temel aktdrlerinin farkl turizm isletmeleri baglaminda degerlendirilmesi:
istanbul 6rnegi, Postgraduate, B.BALTALI(Student), 2019

Akoglan Kozak M., Duygusal ve sosyal yetkinliklerin estetik emek {izerine etkisi: Bir restoran zinciri 6rnegi, Doctorate,
V.GENC(Student), 2018

Akoglan Kozak M., Miizelerde sergilenen eserlerin ziyaretgilerde yarattigi duygusal aktarimlar {izerine bir aragtirma,
Postgraduate, O.SELCUK(Student), 2018

Akoglan Kozak M., Turizmde kirilganlik ile rezilyans kapasitesi iliskisi: Farkli turizm isletmelerinde karsilastirmal bir
analiz, Doctorate, EDOGANTAN (Student), 2017

Akoglan Kozak M,, Otel isletmelerinin potansiyel ¢alisanlara yonelik izlenim yonetimi taktikleri: Web sitelerinin analizi,
Postgraduate, E.SIMSEK(Student), 2016

Akoglan Kozak M,, Otel isletmelerinde isyeri siddeti ilizerine bir arastirma, Postgraduate, EAARSLAN(Student), 2016
Akoglan Kozak M,, Otel isletmelerinde is yiikii algis1 ve is yiikiiniin insan kaynaklar1 yonetiminde kullanimi, Postgraduate,
E.ATIK(Student), 2015

Akoglan Kozak M,, Otel isletmelerinde ¢alisan motivasyonunun saglanmasinda ABCD modelinin kullanilmasi, Doctorate,
0.CAKIR(Student), 2015

Akoglan Kozak M,, Tiirk mutfaginin gelisiminde gurmelerin rolii iizerine bir ¢alisma, Postgraduate,
H.TURKOGLU(Student), 2014

Akoglan Kozak M,, Birinci smif restoranlarda kurumsallasma durumunun degerlendirilmesi: Tiirkiye 6rnegi, Doctorate,
E.ZENCIR(Student), 2013

Akoglan Kozak M., Otel yatirimcilari ile profesyonel yoneticilerin s6zlesmeden dogan iliskileri iizerine bir arastirma,
Doctorate, E.GUL(Student), 2013

Akoglan Kozak M, Kiiltiir turizminin siirdiiriilebilirliginde profesyonel turist rehberlerinin rolii: Ankara 6rnegi,
Postgraduate, A.TOKER(Student), 2011

Akoglan Kozak M., Yemek hizmet isletmelerinde (catering isletmeleri) geleneksel ve pisir-sogut iiretim sistemlerinin
karsilagtirilmasi, Doctorate, H.ONEY(Student), 2010

Akoglan Kozak M,, Otel isletmeleri kat hizmetleri departmaninda malzeme ydnetim siirecinin iyilestirilmesine yéenlik bir
uygulama ¢aligmasi, Postgraduate, E.GUL(Student), 2007

Akoglan Kozak M,, Otel isletmelerinin yiyecek-icecek hizmetlerinde dis kaynak kullanimi (outsourcing): Hizmet kalitesine
yonelik yonetici ve miisteri algilamalarinin Antalya 6rnegi ile degerlendirilmesi, Postgraduate, EKORKMAZ(Student),
2006

Akoglan Kozak M,, Otel isletmeleri 6nbiiro b6liimii yonetiminde siire¢ yaklasiminin siire¢ iyilestirmede kullanilmasi
izerine bir uygulama c¢alismasi, Postgraduate, G.AYAZLAR(Student), 2004

Akoglan Kozak M., Konaklama isletmelerinin camasirhanelerde uygulanan yikama y6ntemlerinin yikama kalitesi {izerine
olan etkilerinin incelenmesi, Postgraduate, D.ACAR(Student), 2003

Akoglan Kozak M,, Otel isletmelerinde ¢alisan servis personelinin etik davraniglari {izerine bir arastirma, Postgraduate,
G.KARAKAS(Student), 2002

Akoglan Kozak M,, Otel isletmelerinde kat hizmetleri personelinin hijyen kurallarina iliskin davranislari, Postgraduate,
E.YILDIZ(Student), 2001

Advising Graduates (Non-Thesis)

Akoglan Kozak M., Kula-Yanik Ulkenin (Katakekaumene) Jeo-Turizm Baglaminda Degerlendirilmesi, Masters (Non-
Thesis), Y.YORUR(Student), 2027

Akoglan Kozak M., GANAKKALE TURIZMI iCIN BIR SIMGE DEGER: AYNALI CARSI, Masters (Non-Thesis),
F.EROGLU(Student), 2023

Akoglan Kozak M., SAGLIK TURIZMINDE YENI BiR YAKLASIM: GELENEKSEL VE TAMAMLAYICI TIP (GETAT)
UYGULAMALARI, Masters (Non-Thesis), A.OZTURK(Student), 2023

Akoglan Kozak M., KAT HIZMETLERi PERSONELININ MOTiVASYONUNDA “OGRENILMI$ iIHTIYACLAR TEORIiSINiN”



KULLANIMI, Masters (Non-Thesis), 0.SEZER(Student), 2022

Akoglan Kozak M., HASTANELERDE SAGLIK TURIZMi SERTIiFiKASI UYGULAMALARI, Masters (Non-Thesis),
Z.SAHIN(Student), 2022

Akoglan Kozak M., TURIZM SIVIL TOPLUM KURULUSLARININ (STK) MISYON VE VIZYONLARI UZERINDEN BAZI
CIKARIMLAR, Masters (Non-Thesis), S.KOC(Student), 2020

Akoglan Kozak M., IZMIR ENTERNASYONAL FUARININ (IEF) iZMIR TURIZMINE KATKILARI YONUYLE INCELENMESI,
Masters (Non-Thesis), B.DONGELOGLU(Student), 2019

Akoglan Kozak M., BUTIK OTELLERDE CAGDAS MALIYET YAKLASIMLARININ KULLANIMI: SULTANAHMET ORNEGI,
Masters (Non-Thesis), A.GULEC(Student), 2019

Akoglan Kozak M,, OGRENCI YURTLARININ OTELCILiK DESTEK HiZMETLERI BAKIMINDAN INCELENMESI, Masters
(Non-Thesis), Y.BARIS(Student), 2019

Akoglan Kozak M., ESKISEHIR’DEKI YATAKLI TEDAVI VEREN HASTANELERIN GUVENLIK HiZMETLERI UZERINE BiR
DURUM ANALIZI, Masters (Non-Thesis), EEHEPERENLER(Student), 2017

Akoglan Kozak M, Tiirkiye’de Pideler: Bir Degerlendirme ve Oneriler, Masters (Non-Thesis), LILDES(Student), 2015

Jury Memberships

Appointment to Academic Staff - Associate Professorship, Appointment to Academic Staff - Associate Professorship,
Necmettin Erbakan Universitesi, March, 2023

Appointment to Academic Staff - Associate Professorship, Appointment to Academic Staff - Associate Professorship,
Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi, March, 2023

Appointment to Academic Staff - Associate Professorship, Appointment to Academic Staff - Associate Professorship, izmir
Katip Celebi Universitesi, March, 2023

Appointment to Academic Staff-Professorship, Appointment to Academic Staff-Professorship, Akdeniz Universitesi,
January, 2019

Articles Published in Other Journals

I. Temizligin Sosyal Tarihi Uzerine

AKOGLAN KOZAK M.
Gastroia: Journal of Gastronomy and Travel Research, vol.7, no.2, pp.576-589, 2024 (Peer-Reviewed Journal)

II. Kiiltiirel Mirasin Uzamsal Boyutunda Gébeklitepe’nin Ruhu
GUCLU NERGIZ H., TOKER F., AKOGLAN KOZAK M.
Turzim Akademik, vol.10, no.2, pp.179-195, 2023 (Peer-Reviewed Journal)

IIl. Fenomenolojik Sosyoloji Onciillerinin Turizm Alan Yazin1 Uzerinden Degerlendirilmesi,
AKOGLAN KOZAK M., KALE D.
Anatolia Turizm Arastirmalari Dergisi, vol.34, no.1, pp.71-82, 2023 (Peer-Reviewed Journal)

IV. Gezilecek Yerlerin Tanitiminda Sosyal Medya Fenomenlerinin Roli
AKOGLAN KOZAK M., MUTLU D.
Giincel Turizm Arastirmalar: Dergisi, vol.-1, no.7, pp.63-83, 2023 (Peer-Reviewed Journal)

V. Ogrenilmis ihtiyaclar Teorisinin” Bir Otel Orneginde Uygulanmasi
AKOGLAN KOZAK M., DENIZ 0. S.
Seyahat ve Otel isletmeciligi Dergisi, vol.19, no.3, pp.366-380, 2022 (Peer-Reviewed Journal)

VI. Saglik Turizminde Yeni Bir Uygulama: “Saghk Turizmi Yetki Belgesi”
AKOGLAN KOZAK M., SAHIN Z.
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International Journal of Health Management and Tourism, vol.1, no.3, pp.37-45, 2016 (Peer-Reviewed Journal)
“Is Yuku Algis1 ve Is Yikinin insan Kaynaklar: Yonetiminde Kullanimi: Eskisehir’de Otel isletmeleri
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atik e, AKOGLAN KOZAK M.

Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, pp.341-366, 2016 (Peer-Reviewed Journal)
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US-CHINA EDUCATION REVIEW B, vol.6, no.8, pp.467-480, 2016 (Peer-Reviewed Journal)
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AKOGLAN KOZAK M., ASAN K.

International Journal of Eurasia Social Sciences, IJOSS, vol.6, no.21, pp.265-288, 2015 (Peer-Reviewed Journal)
Service Design in Hotels A Conceptual Review

Akoglan Kozak M., Acar Giirel D.

TOURISM, vol.63, no.2, pp.225-240, 2015 (Scopus)

Tiirk Mutfaginin Gelisiminde Gurmelerin Rollerine Yonelik Algilamalar

Hande T., AKOGLAN KOZAK M.

ANATOLIA, vol.26, no.2, pp.207-220, 2015 (Peer-Reviewed Journal)

Dinleme Davranisinin Miisterinin Satin Alma Niyeti ve Satin Alma Davranisina Etkisi Seyahat Acentasi
Satis Temsilcileri Kapsaminda Bir Arastirma

DOGAN M., AKOGLAN KOZAK M.

Eskisehir Osmangazi Universitesi, vol.15, no.2, pp.1-16, 2014 (Peer-Reviewed Journal)

Otellerde Kat Hizmetleri Yéneticilerinin Hizmet Kalitesi Boyutlari ile ilgili Bakis A¢ilar1 Eskisehir
Ornegi

AKOGLAN KOZAK M., OZEL C. H.

Seyahat ve Otel Isletmeciligi Dergisi, vol.7, no.4, pp.6-18, 2010 (Peer-Reviewed Journal)

Otel Yoneticilerinin I¢ Girisimcilik Algilamalar1 Frigya Bélgesi Ornegi

AKOGLAN KOZAK M., GUL YILMAZ E.

Anatolia Turizm Arastirmalari Dergisi, vol.21, no.1, pp.85-98, 2010 (Peer-Reviewed Journal)

Akademik Turizm Egitimi Uzerine Bir Durum Analizi

AKOGLAN KOZAK M.

Mugla Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, no.22, pp.1-20, 2009 (Peer-Reviewed Journal)

Turizm Isletmelerinde Duygusal Caba Faktdrleri iizerine Bir Arastirma

AKOGLAN KOZAK M., GUCLU NERGIZ H.

Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, vol.8, no.2, pp.39-48, 2009 (Peer-Reviewed Journal)

Turizm Isletmelerinde Duygusal Caba Faktdrlerinin ise Alma Siirecinde Kullanilmasi Uzerine Bir
Arastirma

AKOGLAN KOZAK M., GUCLU NERGIZ H.

Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, vol.8, no.2, pp.39-56, 2008 (Peer-Reviewed Journal)

Kat Hizmetlerinde HACCP Uygulamalar1 Uzerine Bir Model Onerisi

AKOGLAN KOZAK M., GiGEK D.

ANATOLIA, vol.16, no.1, pp.31-45, 2005 (Peer-Reviewed Journal)

Otel isletmeleri Temizlik Hizmetlerinde Siire¢ Yaklagimi1 Onerilen Bir Modele Yénelik Yoénetici
Algilamalari

AKOGLAN KOZAK M., OZEL G. H.

Seyahat ve Otel isletmeciligi Dergisi, vol.1, no.2, pp.30-39, 2004 (Peer-Reviewed Journal)

Turizm isletmelerinde Degisim Yonetimi Uzerine Kavramsal Bir inceleme

AKOGLAN KOZAK M., GUCLU NERGIZ H.

Is Giig, Endiistri iligkileri ve insan Kaynaklar1 Dergisi, vol.5, no.1, pp.15-24, 2003 (Peer-Reviewed Journal)

Is Analizinin Yonetim Yaklagimlar: igerisindeki Onemi

AKOGLAN KOZAK M., COSKUN 1i. 0.
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Is-Gii¢ Endiistri lliskileri ve insan Kaynaklar1 Dergisi, vol.5, no.1, 2003 (Peer-Reviewed Journal)

Konaklama Endiistrisinde Kadinin Konumu

AKOGLAN KOZAK M.

Anatolia Turizm Arastirmalari Dergisi, vol.7, no.3-4 , pp.16-23, 1997 (Non Peer-Reviewed Journal)

Konaklama Endiistrisinde Kadin Yoneticilerin Yonetsel Davraniglar: ve Etkinlik Algilamalar: Analizi
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Turizmde Se¢me Makaleler, vol.27, no.41, pp.1-27, 1997 (Non Peer-Reviewed Journal)
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Genel Turizm

Akoglan Kozak M.

Detay Yaymcilik, Ankara, 2023

OTELLERDE KAT HiZMETLERI YONETIMI

AKOGLAN KOZAK M.

DETAY YAYINCILIK, Ankara, 2023

Use of Isot in Urfa Cuisine

Akoglan Kozak M., Giiglii Nergis H., Sahap 1.

in: Current Approaches and Trends in Tourism Science, Irfan Yazicioglu, Editor, SRA Academic Publishing Press,,
Lithuania, pp.84-102, 2023

Uzaktan Ogrenim Turizm Programlarinda Vaka ve Senaryo Kullanimi

AKOGLAN KOZAK M.

in: Acikégretim ile 40 Yil Uygulamalar ve Arastirmalar, Aydin Ziya Ozgiir, Kamil Cekerol, Serpil Kogdas, ilker
Kyabas, Editor, Universitesi Yaymlar1 No: 4372, Eskisehir, pp.695-705, 2023

Turizmde Etik Vaka Analizleri: Kuramsal ve Sosyolojik Bir Bakis A¢is1

Akoglan Kozak M., Giiglii Nergis H.

Detay Yayincilik, Ankara, 2022

Ogrenci Yurtlarinin “Asil ve Destek Hizmetler” Bakimindan incelenmesi: Ankara Ornegi

AKOGLAN KOZAK M,, BARIS Y.

in: Isletme Arastirmalari, Onur Koyuncu, Editor, Hacettepe Universitesi, Ankara, pp.329-356, 2022

“HES (Hayat Eve Sigar) Kodu”

AKOGLAN KOZAK M.

in: TURIZM ANSIKLOPEDISI, NAZMi KOZAK VE METIN KOZAK, Editor, DETAY YAYINCILIK, Ankara, pp.99, 2022
Nazire Dedeman: Miicadeleci Ruhuyla iz Birakan Giigli Kadin

AKOGLAN KOZAK M., GULENC S.

in: Tiirk Turizmine Kanat Gerenler: Kadin Turizmciler, NAZMi KOZAK VE METIN KOZAK, Editor, Detay Yayncilik,
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in: Turizme Kanat Gerenler, V. Cilt Kadin Kanat Gerenler, Detay Yayincilik, Ankara., Nazmi Kozak ve Metin Kozak,
Editor, Detay Yayincilik, Ankara, pp.141-159, 2020
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AKOGLAN KOZAK M.

in: Diinden Bugiine ANKARA Pastane, Lokanta, Turizm, Nazmi Kozak, Editor, Detay Yayincilik, Ankara, pp.43-154,
2019
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5. Rekreasyon Aragtirmalari Kongresi, Corum, Turkey, 19 - 24 April 2019, pp.74-75

Tiirk Diinyasi Kiiltir Baskentligi (2013) Sonrasinda Eskisehir Turizmi
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AKOGLAN KOZAK M., BINGOL S.
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AKOGLAN KOZAK M., SELCUK 0., GURGE M.
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The University of London London UK
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Service Design Strategies in Different Hotel Classes An Investigation in Eskisehir Turkey
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Determining Convention Planners Perceptions of Convention Hotel Selection Criteria by Analytic
Hierarchy Process AHP The Case of Ankara

AKOGLAN KOZAK M., OZEL C.H., AKSOZ E. 0.

13th International Symposium on the Analytic Hierarchy Process (ISAHP) Washington DC, Washington, Kiribati, 29
June - 02 July 2014, pp.205

Determining Convention Planners Perceptions of Convention Hotel Selection Criteria By Analytic
Hierarchy Process AHP The Case of Ankara Turkey

AKOGLAN KOZAK M., AKSOZ E. 0., OZEL C. H.

13th International Symposium on the AHP (ISAHP 2014), Washington, Kiribati, 29 June - 02 July 2014
Yat¢ilik ve Marinacilik Egitiminde Uzaktan Egitim Modeli

AKOGLAN KOZAK M., YUKSEK G.
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2. Ulusal Deniz Turizmi Sempozyumu Insan Cevre Uriin, izmir, Turkey, 28 March 2014, pp.133-147
Profesyonel Turist Rehberlerinin PTR Yetkinliklerinin Mesleki Yeterlilikler Cergcevesinde
Degerlendirilmesi

AKOGLAN KOZAK M., YETGIN D.

14. Ulusal Turizm Kongresi, Erciyes Universitesi, Kayseri, Kayseri, Turkey, 5 - 08 December 2013

Esnaf Lokantalar: Yoneticilerinin isletme Performansi Hakkinda Gériisleri Eskisehir Ornegi
AKOGLAN KOZAK M., ZENCIR E.

13. Ulusal Turizm Kongresi, Turkey, 6 - 09 December 2012

Ogrencilerin Ders Basar1 Durumlari ile Ders Degerlendirmeleri Uzerine Bir Calisma

AKOGLAN KOZAK M., AKSOZ E. 0.

VL. Lisansiistii Turizm Ogrencileri Aragtirma Kongresi, Antalya, Turkey, 12 - 15 April 2012

Kiiltiir Turizminin Sirdiirilebilirliginde Profesyonel Turist Rehberlerinin Rolii Ankara Ornegi
AKOGLAN KOZAK M., TOKER A.

V1. Lisansiistii Turizm Ogrencileri Arastirma Kongresi, Turkey, 12 - 15 April 2012

A Conceptual Study On Recreational Leadership

AKOGLAN KOZAK M., GAKIR O.
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pp-127-137
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Uzerine Bir Uygulama Calismasi
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IV. Lisansiistii Turizm Ogrencileri Arastirma Kongresi, Turkey, 23 - 27 April 2008, pp.219-241
Mutfaklarda Yiyecek Uretiminde Ortaya Gikan Atiklarin Sebeplerinin Belirlenmesinde Alt1 Sigma
Yonteminin Kullanilmasi Bir Uygulama

ZENCIR E., AKOGLAN KOZAK M.

IV. Lisansiistii Turizm Ogrencileri Arastirma Kongresi, Turkey, 23 - 27 April 2008
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AKOGLAN KOZAK M., OZEL C. H.

1. Lisansiistii Turizm Ogrencileri Kongresi, Turkey, 25 - 28 May 2006, vol.1, pp.598-618
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AKOGLAN KOZAK M., KAYA I.

3. Lisansiistii Turizm Ogrencileri Kongresi, Canakkale, Turkey, 25 - 28 May 2006
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Supported Projects

AKOGLAN KOZAK M,, Eskisehir ili Turizm Master Plani, Continues

AKOGLAN KOZAK M., Restoran isletmelerinde Kurumsallagma ile Sanitasyon Iliskisi, Continues

AKOGLAN KOZAK M,, Seyahat Acenteleri Yoneticilerinin Turizm Egitimi Almis Olan Elemanlarda Aradiklar: Nitelikler,
Continues

AKOGLAN KOZAK M., Turizm Sektoriinde Toplam Kalite Yonetimi ilkeler ve Yonetsel Ozellikler iliskisi Uzerine Bir
Arastirma, Continues

AKOGLAN KOZAK M., Anadolu Universitesinde Kadin Yonetici ve Cahsanlarm Kadimn ve Yoneticilik ile ilgili Goriisleri,
Continues

AKOGLAN KOZAK M., Eskisehir ili Seyitgazi ilge Merkezinin Sakin Sehir Cittaslow Hareketi Kapsaminda Degerlendirilmesi,
Continues

AKOGLAN KOZAK M., Dedeman Otel isletmelerinde isgéren Profili Aragtirmasi, Continues

AKOGLAN KOZAK M., DOGANTAN E,, Project Supported by Higher Education Institutions, Turizmde Kirilganlk ile
Rezilyans Kapasitesi iligkisi: Farkli Turizm Isletmelerinde Karsilastirmal Bir Analiz, 2015 - 2017

AKOGLAN KOZAK M., Project Supported by Higher Education Institutions, Otel isletmelerinde Isyeri Siddetti Uzerine Bir
Arastirma, 2015 - 2016

Kozak N,, Yiincii H. R., Metin T. C,, Giildemir 0., Akoglan Kozak M., Gigek D., Ozel C. H., Aks6z E. 0., Acar D., Zencir Ciftci E., et
al, Project Supported by Higher Education Institutions, Tiirkiye Turizm S6zlii Tarih Calismasi, 2012 - 2016

CICEK D., ZENCIR CIFTGI E.,, DEMIRCI B., AKOGLAN KOZAK M., Project Supported by Higher Education Institutions,
Eskisehir Cevresinde Gida Olarak Tiiketilen Yabani otlarin Tiiketim Bicimleri ve Gida i¢eriklerinin Belirlenerek Turistik
Tesislerde Kullanima Kazandirilmasi1 BAP 1207F114, 2012 - 2016

AKOGLAN KOZAK M., Project Supported by Higher Education Institutions, 20104 2014 Kongre Organizatérlerinin
Kongre Oteli Secimlerinde Oncelikli Gérdiiklerin Kriterlerin AHP ile Belirlenmesi, 2014 - 2015



AKOGLAN KOZAK M., Project Supported by Higher Education Institutions, Otel isletmelerinde Galisan Motivasyonunun
Saglanmasinda ABCD Modelinin Kullanilmasi Tiirkiye Ornegi, 2012 - 2015
ZENCIR CIFTCI E., AKOGLAN KOZAK M., Project Supported by Higher Education Institutions, Birinci Sinif Restoranlarda

Kurumsallasma Durumunun Degerlendirilmesi: Tiirkiye Ornegi, 2010 - 2012

Activities in Scientific Journals

Turizm Akademik Dergisi, Publication Committee Member, 2015 - Continues

Anatolia Turizm Arastirmalari Dergisi, Advisory Committee Member, 2013 - Continues
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