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Biography

Seher Giileng received the bachelor's degree with highest honor in tourism guidance from Balikesir University, Balikesir,
Tiirkiye in 2009, and the master's and PhD degrees in tourism management from Balikesir University in 2011 and from
Anadolu University, Eskisehir, Tiirkiye, in 2019, respectively. She currently works at Anadolu University, Faculty of
Business Administration, Department of Tourism Management as a Lecturer Dr. Her current research interests include

health tourism, medical tourism, hospitality management, sustainable tourism and oral history.

Education Information

Doctorate, Anadolu University, SOSYAL BILIMLER ENSTIiTUSU, Turizm Isletmeciligi (Dr), Turkey 2012 - 2019
Postgraduate, Balikesir University, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Turizm Isletmeciligi Ve Otelcilik (Y1) (Tezli), Turkey 2009 -
2011

Undergraduate, Balikesir University, Tourism And Hotel Management Academy, Department Of Tour Guide Training,
Turkey 2005 - 2009

Dissertations

Doctorate, Medikal turizm hizmeti veren hastanelerde saglik otelciligi hizmetleri ile 6rgiitsel ustalik iliskisi, Anadolu
University, SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU, Turizm sletmeciligi (Dr), 2019

Postgraduate, Destinasyon pazarlamasinda imajin rolii: Turist rehberleri lizerine bir aragtirma, Balikesir University,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Turizm Isletmeciligi Ve Otelcilik (YI) (Tezli), 2011

Research Areas

Social Sciences and Humanities, Tourism and Hotel Management

Academic Titles / Tasks

Assistant Professor, Anadolu University, Turizm Fakiiltesi, Turizm Isletmeciligi B6liimii, 2023 - Continues


tel:+90 222 335 0580

Academic and Administrative Experience

Assistant Coordinator, Anadolu University, ISLETME FAKULTESI, TURIZM iSLETMECILiGi BOLUMU, 2021 - Continues
Assistant Coordinator, Anadolu University, ACIKOGRETIM FAKULTESI, YONETIM VE ORGANIZASYON BOLUMU (AOF),
2020 - Continues

Courses

Medikal Turizm, Postgraduate, 2022 - 2023, 2021 - 2022

Donem Projesi, Postgraduate, 2022 - 2023, 2021 - 2022, 2020 - 2021
Turizmde Siirdiriilebilirlik, Undergraduate, 2022 - 2023
Destinasyon Yonetimi, Undergraduate, 2021 - 2022

Bilim Etigi ve Arastirma Teknikleri, Postgraduate, 2020 - 2021

Articles Published in Other Journals

L

IL

IIL

V.

SAGLIK TURIZMININ TARIHSEL GELiSIM SURECI (1923-2023)

Giileng S.

ANATOLIA, vol.34, no.3, pp.176-188, 2023 (Peer-Reviewed Journal)

Medikal Turizm Hizmeti Veren Hastanelerde Saglik Otelciligi Hizmetleri fle Orgiitsel Ustalik iliskisi
Giileng S., Akoglan Kozak M.

Seyahat ve Otel isletmeciligi Dergisi, vol.16, no.3, pp.366-382, 2019 (Peer-Reviewed Journal)

Saglik Otelciligi Hizmetlerinin Degerlendirilmesi: Eskisehir Hastaneleri Ornegi

Akoglan Kozak M., Giileng S.

MANAS Sosyal Arastirmalar Dergisi, vol.6, no.5, pp.1-16, 2017 (Peer-Reviewed Journal)

The evolution and transformation of camping and coastal campgrounds in Antalya, Turkey
DOGANTAN E., GULENC S., KOZAK N.

Tourism, vol.65, no.1, pp.75-86, 2017 (ESCI)

Assesment of Healthcare Hospitality Guide Using The 5Ps Model

Akoglan Kozak M., Giileng S.

International Journal of Health Management and Tourism, vol.1, no.3, pp.37-45, 2016 (Peer-Reviewed Journal)

Books & Book Chapters

L

IL

IIL

Iv.

Challenges and Issues of Woman Employees in Tourism

KORKMAZ E., GULENC S., CICEK D.

in: Women’s Empowerment Within the Tourism Industry, Erkol Bayram G, Haider Ali Shah S, Nawaz Tunio, M.,
Editor, IGI GLOBAL, pp.281-300, 2023

Turizmde GCocuk Dostu Konaklama isletmeleri

GULENG S.

in: Turizm ve Cocuk, Arica R, Kay MA, Editor, Paradigma Akademi, pp.17-37, 2023

Medikal Turizm Destinasyonlari

GULENC S.

in: Destinasyon Gelistirme ve Ornek Uygulamalar, , Editor, Detay Yaymncilik, pp.102-120, 2022

Nazire Dedeman: Miicadeleci Ruhuyla iz Birakan Giigli Kadin

AKOGLAN KOZAK M., GULENC S.

in: Tiirk Turizmine Kanat Gerenler: Kadin Turizmciler, NAZMI KOZAK VE METIN KOZAK, Editor, Detay Yayncilik,
Ankara, pp.293-311, 2020



VI

VIL

VIIL

IX.

XL

Miiberra Eresin: Eresin Markasinin Bagarili Kadin Yoneticisi

GULENC S.,, AKOGLAN KOZAK M.

in: Tiirk Turizmine Kanat Gerenler: Kadin Turizmciler, NAZMI KOZAK ve METIN kOZAK, Editor, Detay Yayncilik,
Ankara, pp.247-259, 2020

Temizlik Malzemeleri

GULENC S.

in: Kat Hizmetleri, Kozak, M.A. ve Gicek, D., Editor, Anadolu Universitesi Yayinlari, pp.36-57, 2020

Kat Hizmetleri Personeli

GULENC S.

in: Kat Hizmetleri, Kozak, M.A. ve Cigek, D., Editor, Anadolu Universitesi Yaymlari, pp.23-35, 2020
OTEM-Otelcilik ve Turizm Egitim Merkezi

DOGANTAN E., GULENG S.

in: Diinden Bugiine Tiirkiye’de Turizm: Kurumlar, Kuruluslar, Turizm Bélgeleri, Meslekler, Nazmi Kozak, Editor,
Yikilmazlar Basin Yayn, pp.741-755, 2018

Pamfilya’nin Tarihi Liman Kenti: Antalya

GULENC S, DOGANTAN E.

in: Diinden Bugiine Tiirkiye’de Turizm: Kurumlar, Kuruluslar, Turizm Bélgeleri, Meslekler, Nazmi Kozak, Editor,
Yikilmazlar Basin Yayn, pp.73-93, 2018

Balikesir Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu

GULENC S.

in: Diinden Bugiine Tiirkiye’de Turizm: Kurumlar, Kuruluslar, Turizm Bélgeleri, Meslekler, Kozak Nazmi, Editor,
Yikilmazlar Basin Yayin, pp.659-684, 2018

Pino Hamburger

DOGANTAN E., GULENC S., EMIR 0.

in: Diinden Bugiine Eskisehir’deki 14 Isletmenin Oykiisii, Kozak, N., Editor, Tepebas1 Belediyesi Yaymlari, Eskisehir,
pp.211-223, 2013

Refereed Congress / Symposium Publications in Proceedings

L

IL

11

Iv.

VL

VIL

Use of Medicinal and Aromatic Plants in Health Tourism

GULENC S.

Selcuk 9th International Conference On Social Sciences, 15 - 17 December 2023

The Refunctioning of Historical Bathhouses

Cicek D., Giileng S.

1st International Congress of Hygiene Research in Hospitality Industry, Kocaeli, Turkey, 5 - 07 May 2023, pp.53
Saglik Otelciligi Hizmetlerinin Degerlendirilmesi: Eskisehir Hastaneleri Ornegi

AKOGLAN KOZAK M., GEYIK S.

3 rd International Turkic Word Tourism Symposium, Bishkek, Kyrgyzstan, 20 - 22 April 2017, pp.112-126
Medikal Turizm Hizmeti Veren Tesislerde Saghk Otelciligi Hizmet Performansi ile Orgiitsel Ustalik
Mliskisi

GULENCS.

VIIL Lisansiistii Turizm Ogrencileri Kongresi, Turkey, 28 April - 01 May 2016, pp.384-385

Anatolia: Turizm Arastirmalar: Dergisi Uzerine Bir Atif Incelemesi

GULENG S.

VIL. Lisansiistii Turizm Ogrencileri Arastirma Kongresi, Aydin, Turkey, 3 - 06 April 2014, pp.487-497
Balikesir Turizm Igletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu’nun Kurumsal Tarihi

GULENG S.

III. Disiplinlerarasi Turizm Arastirmalari Kongresi, Aydin, Turkey, 3 - 06 April 2014, pp.887901

OTEM Otel ve Egitim Merkezi’'nin Kurumsal Tarihi

DOGANTAN E., GULENG S.



VIIL

IX.

IIL. Disiplinlerarasi Turizm Arastirmalari Kongresi, Aydin, Turkey, 3 - 06 April 2014, pp.345-354
Giiniibirlik Rekreasyon Tesis Yoneticilerinin Yeterlilikleri Uzerine Bir Degerlendirme
AKOGLAN KOZAK M., GULENC S.

II. Rekreasyon Turizm Aragtirmalar1 Kongresi, Aydin, Turkey, 31 October - 03 November 2013, pp.1-19
Destinasyon Pazarlamasinda imajin Rolii: Turist Rehberleri Uzerine Bir Arastirma

GULENC S.

V1. Lisansiistii Turizm Ogrencileri Aragtirmalar1 Kongresi, Antalya, Turkey, 12 - 15 April 2012, pp.751-752

Episodes in the Encyclopedia
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Iv.

VL

VIL

VIIL

IX.

XL

XIL

XIIL

XIV.

ikinci Afyon Balneoloji Sempozyumu
Giileng S.

Detay Yaymncilik, pp.261-261, 2022

Dedeman, Nazire

Giileng S.

Detay Yaymncilik, pp.253-253, 2022

Asia Medical Travel Council/Asya Medical Turizm Konseyi
Giileng S.

Detay Yaymncilik, pp.150-150, 2022

Ulusal Turist Sagligi1 Kongreleri

Giileng S.

Detay Yaymcilik, pp.264-264, 2022

Dereli Kaplicasi

Giileng S.

Detay Yaymcilik, pp.301-301, 2022

Balikesir Turizm Isletmeciligi Otelcilik Yiiksekokulu
Giileng S.

Detay Yaymncilik, pp.322-322, 2022

Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi
Giileng S.

Detay Yaymncilik, pp.327-327, 2022

Ulusal Balneoloji Kongreleri

Giileng S.

Detay Yayncilik, pp.254-254, 2022

Saglik Sigortasi

Giileng S.

Detay Yaymncilik, pp.164-164, 2022

Medical Tourism Association/Medikal Turizm Dernegi
Giileng S.

Detay Yaymncilik, pp.159-159, 2022

XI. Uluslararasi Diinya Termalizm Kongresi
Giileng S.

Detay Yaymncilik, pp.114-114, 2022

II. Uluslararasi Termal Tedavi Kongresi
Giileng S.

Detay Yayncilik, pp.268-268, 2022

IV. Uluslararasi Turist Saghigi Kongresi
Giileng S.

Detay Yayncilik, pp.70-70, 2022

Anadolu Universitesi Agikégretim Fakiiltesi Turizm ve Otel Isletmeciligi Onlisans Programi



XV.

XVIL

Giileng S.

Detay Yaymncilik, pp.322-322, 2022
Hasirca Kaplicasi

Giileng S.

Detay Yaymncilik, pp.38-38, 2022
Giinyiizii Cardak Kaplicasi
Giileng S.

Detay Yaymncilik, pp.310-310, 2022
Dental Turizm

Giileng S.

Detay Yayncilik, pp.293-293, 2022

Supported Projects

Giileng S., Pasaoglu Bas D., Project Supported by Higher Education Institutions, Eskisehir'deki Kadin Girisimcilerin Bilisim
Teknolojilerinin Benimsenmesinde Girisimcilik Ozelliklerinin Rolii, 2023 - 2024

Kozak N,, Yiincii H. R., Metin T. C., Giildemir 0., Akoglan Kozak M,, Cigek D., Ozel C. H., Aks6z E. 0., Acar D., Zencir Ciftci E., et
al, Project Supported by Higher Education Institutions, Tiirkiye Turizm S6zlii Tarih Calismasi, 2012 - 2016

Tasks In Event Organizations

Giileng S., Bayraktaroglu E., 4th International Tourism Congress, Scientific Congress, Eskisehir, Turkey, Ekim 2019
Giileng S., 20. Ulusal Turizm Kongresi - UTK, Scientific Congress, Eskisehir, Turkey, Ekim 2019
Giileng S., DOGANTAN E., 30 Years in Open and Distance Learning Conference “From Local to Global”, Scientific Congress,

Eskisehir, Turkey, Kasim 2013
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